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  　　库存控制系统是物流大系统中重要的子系统，是物流研

究中的一个重要领域。　　把库存量控制到最佳数量，尽量

少用人力、物力、财力把库存管理好，获取最大的供给保障

，是很多企业、很多经济学家追求的目标，甚至是企业之间

竞争生存的重要一环。许多经济学家、企业家、自然科学者

都热逐这一课题，企图一举突破困扰人们千百年的这一难题

。因而，这一领域的成果颇丰，有数学的、哲理的、实证的

方方面面的成果，但是，很难说有什么灵丹妙药，这一领域

是方法和实践与理论结合的领域，企业家个人的能力和素质

往往是方法能否运筹成功；理论能否实证的关键。　　本章

着重于作者认为较成熟的和有可能实际应用的理论、方法和

手段，主要是重点管理、存货控制和零库存系统。　　一、

库存控制系统概念　　库存控制系统是以控制库存为共同目

的的相关方法、手段、技术、管理及操作过程的集合，这个

系统贯穿于从物资的选择、规划、订货、进货、入库、储存

及至最后出库的一个长过程，这些过程的作用结果，最后实

现了按人们目标控制库存的目的。　　二、库存控制系统要

素　　一般的库存控制系统中，起决定作用或较大作用的要

素主要是：　　．企业的选地和选产。这是库存控制系统中

决定库存控制结果的最初的要素。在规划一个企业时，企业



的选地对未来控制库存水平的关系极大，如果这个企业远离

原材料产地而运输条件又差，则库存水平便很难控制到低水

平，库存的稳定性也很难控制。　　同样，企业产品的决策

本身便已是库存控制的一个影响因素，有的产品决策脱离了

该地库存控制的可能导至产品失败的先例是不少见的。　　

企业选地和选产一定意义上是库存对象物的供应条件的选择

，即该供应条件是否能保证或满足某种方式的控制。　　．

订货。订货批次和订货数量是决定库存水平的非常重要的因

素。对于一个企业而言，库存控制是建立在一定要求的输出

前提下，因此，需要调整的是输入，而输入的调整是依赖于

订货，所以，订货与库存控制关系十分密切，乃至不少企业

的库存控制转化为订货控制，以此解决库存问题。　　．运

输。订货只是商流问题，是否能按订货意图的批量和批次以

实现控制，这便取决于运输的保障。运输是库存控制的一个

外部影响要素，有时候库存控制不能达到预期目标并不是控

制本身或订货问题，而是运输的提前或延误，提前则一下子

增大了库存水平，延误则使库存水平下降甚至会出现失控状

态。　　．信息。在库存控制中信息要素的作用和其他系统

中的作用应当是不分伯仲的，在库存控制系统中，监控信息

的采集、传递、反馈是控制的一个关键，这可以说是信息要

素在这个系统中的突出点。　　．管理。管理和信息一样，

也是一般要素，库存控制系统并不靠一条流水线、一种高新

技术工艺等硬件系统支持，而是靠管理，因此，管理要素的

作用可能更大一些。:..  
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