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资格说明汇总#ff0000>信息处理技术员#ff0000>网络管理员电

子商务技术员#ff0000>软件评测师#ff0000>网络规划设计

师#ff0000>信息系统监理师#ff0000>软件设计师#ff0000>嵌入式

系统设计师#ff0000>网络工程师#ff0000>电子商务设计

师#ff0000>系统集成项目管理工程师#ff0000>信息系统管理工

程师#ff0000>数据库系统工程师#ff0000>系统架构设计

师#ff0000>系统分析师#ff0000>多媒体应用设计师#ff0000>程序

员#ff0000>信息系统项目管理师电子商务技术员（初级资格/

助理工程师）简介 考试目标 通过本考试的人员能理解计算机

和电子商务基础知识；熟悉使用常用办公软件；能按企业要

求进行网站设计和网页制作；能对电子商务网站进行日常运

行管理和维护；具有助理工程师（或技术员）的实际工作能

力和业务水平。 考核内容  熟悉计算机系统和常用I/O设备的

基础知识，熟悉计算机主要部件及其功能的基础知识；  了解

操作系统的基础知识及其安装与操作方法,熟悉掌握常用办公

软件的操作方法；  熟悉多媒体、计算机网络和数据库系统的

基础知识；  熟悉电子商务理念、发展阶段、特点以及基础运

作方式；  熟悉网上交易过程，了解网上支付、支付工具和支

付系统基础知识，掌握C与Java语言的编程基础知识；  掌

握HTM语言，了解XM语言，熟悉掌握Dreamweaver

和FrontPage网页制作工具；  掌握VBScript或JavaScript脚本语

言，掌握ASP和JSP动态网页制作技术；  掌握电子商务网站建



设和网页设计的基础方法；  掌握网站运营维护与管理的基础

知识和基本操作方法；  熟悉信息安全的常识，熟悉电子商务

安全技术的基础知识；  了解电子商务有关的法律、法规要点

，熟悉电子商务从业人员职业道德要求；  能阅读和理解相关

领域的简单英文资料。 本考试设置的科目  计算机应用与电子

商务基础知识，考试时间为150分钟，笔试，选择题；  电子

商务应用技术，考试时间为150分钟，笔试，问答题。 职业要

求 电子商务技术员除了掌握电子商务涉及到的计算机、网络

与通信、网络营销、物流、法律、支付、安全等应知应会的

知识和技能，还应具备参加电子商务系统规划、设计，特别

是具体从事电子商务信息系统开发和运行维护工作的能力，

同时还要了解商务流程，顾客心理和客户服务等；特别是网

页制作工具、程序设计、网站支撑环境、系统规划、网站运

行与维护等方面知识的掌握。 职业前景 电子商务人才需求涉

及非常广泛，包括以JSP/JAVA软件工程师、系统测试人员、

数据库管理员为代表的技术人员；美编、电子支付和游戏设

计制作为代表的产品研发人员和从事电子商务平台；服务或

产品营销，市场推广为代表的业务人员。由于互联网电子商

务的赢利模式和传统行业结合日益紧密，如招聘、旅游、购

物、娱乐、通信等，那些出身传统行业，又掌握互联网技术

和运营特色的管理人才将供不应求。电子商务技术员可向电

子商务设计师方向发展。 资格的有效性 通过考试并获得相应

级别计算机专业技术资格（水平）证书的人员，表明其已具

备从事相应专业岗位工作的水平和能力，用人单位可根据《

工程技术人员职务试行条例》有关规定和工作需要，从获得

计算机专业技术资格（水平）证书的人员中择优聘任相应专



业技术职务。取得初级资格可聘任技术员或助理工程师职务

；取得中级资格可聘任工程师职务；取得高级资格可聘任高

级工程师职务。 说明：因考试政策、内容不断变化与调整，

百考试题网站提供的以上信息仅供参考，如有异议，请考生

以权威部门公布的内容为准！ 热点推荐： #0000ff>2011年计

算机软件水平考试报名完全指南 #0000ff>2011年上半年全国计

算机软件水平考试报名时间和网址汇总 #0000ff>全国2011年计

算机软件考试报名机构与联系方式汇总 #0000ff>全国2011年计

算机软件考试报名入口汇总 #0000ff>2011年计算机技术与软件

专业技术资格（水平）考试工作安排 #0000ff>2010年11月软考

成绩查询时间和网址汇总 #0000ff>2010年11月计算机软考成绩

查询时间和方式 更多资料：#0000ff>百考试题软考在线题库

#0000ff>软考免费资料下载 #0000ff>计算机软考网校辅导

100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问
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