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https://www.100test.com/kao_ti2020/0/2021_2022__E8_BD_AF_E

4_BB_B6_E6_B5_8B_E8_c99_209.htm 李和恒最近比较关注的是

跨浏览器、跨平台的web应用测试架构，这也是为他正在参与

的产品项目服务。很多web应用程序在浏览器上只运行HTML

和JavaScript，软件测试工程师还是要花不少时间在各种浏览

器和操作系统上进行手工测试。他希望通过良好地支持自动

化测试来减轻这方面的负担。目前一个从发动测试到结果收

集全程自动化运行、支持多浏览器端并行协作的系统已经在

支撑两个项目的自动化测试工作，下一步是构建web应用测试

的编程接口、支持代码注入。将来和恒的目标是在微软把web

应用测试做得和桌面及服务器应用的测试一样完美。 谈到最

满意的项目，和恒告诉我他对在线会议系统的记录模块进行

测试是最令他满意的工作经历。在那里，他接触并实践了微

软最先进的测试理念。微软内部进行了大量的“模型驱动测

试”实践：对产品建模进而自动产生测试用例。依靠这种技

术得到的测试用例，自动运行以后覆盖了接近90%的产品代

码，而他自己的工作量只是五六百行的代码、一个Visio文件

外加必要的维护。翘着脚看软件开发工程师在用那堆测试用

例暴露出来的bug里面扑腾的时候，他有时会想：“总算跑到

你们前头去了”。 回顾所有的项目，和恒认为其共通之处在

于对测试工作的热情和责任感。实际工作中软件测试工程师

的每一步工作都会引发更多的工作：暴露一个 bug，修改好

，再检查，还是有bug，再修改......有可能会像擦地毯上的奶

油一样越擦越大。在没有交付到客户手上之前，测试工作的



效率看上去是自我递减的。这跟开发工作不同，他们是自我

递增的。没有极大的热情和责任感，很难想象这样的工作得

以维持下去。 测试就像寻宝一样 需要在最短时间内找到最值

钱的宝物 每个测试人员在特质上可能有共同之处，但成长的

经历却是不同的，李和恒在选择测试的工作的时候既有偶然

的成分也有自主的选择。来微软面试的过程中，他从面试题

里面感觉到一点不平常：总是在问如何测试自己写的代码。

最后一关经理终于问他对软件测试工程兴趣如何，这着实出

乎意料。不过和恒回想起所有面试题的意图，如果是从事简

单的工作，犯不着问这么难，所以就答应了。三年之后的现

在，经历了若干项目之后，如果再选择一次，和恒觉得自己

还是会选择测试工作。 具备什么样的素质才是合格的软件测

试工程师?软件测试的具体工作内容包括：理解用户的需求和

体验，校正设计和项目计划，运用良好的测试方法和实践，

撰写有效的测试计划，设计有效的测试用例，推动自动化测

试，调查分析bug的根本病因，追求卓越的技术和业务能力，

充分的团队合作，以及紧密地联系和关注用户和合作伙伴。 

李和恒个人的理解是，软件测试就像沙滩上的寻宝人，你不

可能知道沙里埋了些什么、有多少、在哪里。寻宝人要在尽

量短的时间里面挖出尽量值钱的宝物。但极为讽刺的是，你

不可能挖出所有的宝物，而且所有的宝物日后都会浮现出来

，比如地震海啸地质运动什么的。在这里，测试工程师就是

寻宝人，宝物就是 bug。至于用什么办法寻宝，那是技术上

的问题了。技术总是日新月异的，所以我对合格的软件测试

工程师的期望是：狂热追求宝物，具有大局观，充分了解沙

滩，最后才是了解并改革寻宝工具。 测试在架构下更简单 在



沙滩上寻宝也是有沙滩的宽度的限制，同样测试工作也是需

要在一定的规则下进行的。李和恒平时对架构设计很感兴趣

，他告诉其实架构和测试是有相通之处的。他所理解的架构

是一组游戏规则，在这组规则的保护下人们可以关注更有趣

的事情，这个理解对测试工作来说是一样的。软件测试工程

师在架构的保护下可以关心更值得注意的事情。举个例子，

篮球规则让进攻队员可以专心投篮而不用担心被推拉，违反

规则的行为可以被清晰的观察出来。另一个技术上的例子

是.NET framework 3.0里面的插件开发模型，以前软件测试工

程师可能需要测试不同类型的插件实现方法，现在只需要留

意插件相对于产品的功能。换句话说，架构或者说是规则，

已经被良好的测试过了，值得信赖。 100Test 下载频道开通，

各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


