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违纪违规行为处理规定全国计算机软考信息处理技术员上机

考试考生操作须知全国计算机技术与软件专业技术资格（水

平）考试 信息处理技术员上机考试考生操作须知 1 、启动考

试系统后，考生直接单击“连接考试管理服务器”（也可能

需要根据考场提示，输入考试管理服务器的 IP 地址，然后单

击“连接考试管理服务器”）进入考试系统。 2 、根据屏幕

提示，输入考生准考证号、姓名和有效证件号（其中考生准

考证号和姓名必须输入），确认信息无误后，单击 " 确定无

误，开始抽卷 " 。如果输入了错误的准考证号，请点击“重

新输入准考证号”，重新输入。 注意：考生信息是考生考试

答卷的唯一身份标识，一旦确认，此信息考生不能修改。 3 

、答题界面为浏览器模式，可以按任意顺序答题。 4 、操作

题答题操作方法： （ 1 ）单击“开始答题”按钮，系统即启

动与试题相对应的程序环境（例如，如果题目要求用 WORD 

完成某项任务，系统会自动启动 WORD 应用程序环境），同

时试卷会缩小成为一个可调整大小的浮动题板，用来显示题

目内容 ( 参考图 1) 。 图 1 （ 2 ）考生在该环境下按试题要求

操作即可，答题过程中如需要其它应用程序，请自行启动。 

（ 3 ）考生答题结果须保存，在当前程序环境中执行保存操

作即可，注意务必不能更改保存文件的路径和文件名。在操

作过程中请仔细阅读浮动题板中的红色字体。 （ 4 ）如需修



改答题内容，请随时回到完整试卷，单击“开始答题”按钮

。 5 、答完所有试题并检查无误以后，单击屏幕上端“交卷

”按钮，根据提示检查答题数量，单击“确认”后即完成交

卷。 6 、在考试过程中，考生不能随意更改考试计算机的系

统配置，不能执行与考试无关的操作，否则将导致考试意外

，其后果将由考生承担。 7 、如遇到计算机系统故障，请举

手向监考工作人员示意。 8 、每个考生的答题截止时间前 5 

分钟 ，系统会提示考生交卷，请考生根据提示执行保存和交

卷操作，否则当考试截止时间到后，系统将自动强制交卷，

此时考生正在解答的内容将不被系统记录（除非他已经保存

并且点击过浮动题板上“这道题答完了”按钮）。请注意控

制答题时间，随时保存答题结果。 热点资讯： #0000ff>全

国2010年11月计算机软考准考证打印时间和网址汇总
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