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_94_E8_80_833_c70_107781.htm 19． 现代企业的经营已经超越

了企业内部边界的范围，开始在企业与企业之间结成比较密

切的长期的联系。致中国际商贸集团在一个月前，以每股23

元的价格购买了蓝宝石大酒店51%的股份。试问，下述哪种

判断不能准确地反映出致中国际商贸集团与蓝宝石大酒店之

间的关系？ A.二者之间是上下级之间的行政管理关系 B.二者

之间是出资人对被持股企业的产权管理关系 C.致中国际商贸

集团扮演的是母公司角色，而蓝宝石大酒店则是子公司 D.蓝

宝石大酒店必须接受致中国际商贸集团根据所握有的51%的

股权而派来的产权代表和董事、监事 20． 王先生是早年是从

事一线生产的熟练技术工人，由于个人技术的娴熟、良好的

品德与合作能力，组织上通过对他进行不断的培训，使他终

于成为一名颇具管理头脑的中层管理者——生产部经理。上

任后，他热情待人，亲自到生产一线与工人商讨技术问题；

由于疏忽而出现差错，他并不是简单地批评指责，而是主动

帮助员工分析解决问题出现的根源，帮助他们提高技术水平

。一段时间之后，员工看到经理经常亲临生产作业现场，帮

助员工发现并纠正问题，待人热情，原来工作松懈、偷懒的

现象嘎然停止。请问，是什么权力使王经理产生如此大的影

响？ A.个人影响权 B.专长权 C.法定权 D.以上三项都是 21． 

宏达集团公司原来是一家彩电生产企业，伴随着生产规模的

扩大和公司品牌的确立，为谋求进一步的发展，公司经过几

年的发展已经将经营领域扩大到通信器材、照明设备、计算



机显示屏的生产。在这种情况下，公司上层管理层发觉遵循

原有的模式已经不能实现对所有产品的有效领导，必须进行

组织变革。从管理理论来讲，该企业须处理的迫在眉睫的事

情是： A.公司高层须进行集权式管理 B.放弃一种新进入行业

的产品，集中力量于擅长的产品 C.改变现有组织结构，变职

能型为事业部制 D.从公司内部提拔一个能干的副手协助总裁

工作销售主管提出额外奖金的要求，但是最后只见到对销售

业绩排在前10位的销售人员的张榜表扬，根本没有奖金发放

的迹象。张某变得非常失望。假定这位销售主管 22． 风华实

业公司在组织结构上采用的是职能型，这种组织结构可能带

来的最大缺陷是什么？ A.多头指挥 B.各部门之间难以协调 C.

高层管理者难以控制 D.职权职责不清 23． 当前，困扰民营企

业的一个普遍问题就是人员流动率较高。这一方面说明社会

上对就业的价值观发生了变化：一个人一生中不可能只从事

一件工作；另一方面用人单位也有自己的用人观念：在一个

人才和知识密集的社会，只要努力去寻找，就能获得企业所

需的人才。所以，很多企业在关于内部人员去留问题上，一

般不会主动挽留某人；而在选拔管理人员时，也倾向于从企

业外部选拔——因为企业认为外部人力资源更丰富。你如何

评价这一看法？ A.对，企业外部的确有较丰富的人力资源 B.

不对，从外部选拔人员肯定会挫伤内部员工的积极性 C.不能

一概而论，应视具体情况确定 D.以上说法都不对 24． 作为名

校的一名MBA毕业生，小周在亲友的支持下，于2000年4月在

沪终于注册了一家属于自己的网络技术培训公司。公司注册

手续办完之后，小周需要考虑公司的使命及发展战略等问题

。以下哪些资料对他目前的工作最有益？ A.一份政府关于允



许私人经办企业的正式文件 B.一份关于上海未来产业结构调

整的预测 C.一份关于上海居民对网络的认识、以及对计算机

、网络知识的掌握情况的调查报告 D.一份介绍公司使命与战

略的国际性文章 25． 营销部张经理在公司年度营销计划讨论

会上，针对与会者众说纷纭，他提出要进行“最优决策”。

按照管理学理论，你认为这一说法： A.不正确，因为现实中

根本就不存在绝对意义上的最优 B.很难判断，视情况而定，

有时可以进行最优决策，而有时就需要进行妥协 C.正确决策

就是在多个方案中选择一个最优方案的过程 D.不正确，通常

在刻意追求最优方案时往往会代价过高 参考答案： 19.A 20.D
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