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https://www.100test.com/kao_ti2020/107/2021_2022_MBA_E4_BA

_BA_E7_89_A9_EF_c70_107938.htm 《财富》杂志2005年度“

最有权力的商业女性”名单近日出炉，其中，网络拍卖巨

头eBay公司的首席执行官（CEO）梅格惠特曼名列第一，这

已经是惠特曼连续两年当选商界最“牛”的女性了。《财富

》杂志在公布这份50人的名单时说：“eBay女王仍然掌控着

硅谷。” 不过，作为一名女强人，惠特曼也有着平常人的一

面。她非常重视家庭，在进入eBay前的数次跳槽都是为了与

家人呆在同一个城市。她喜欢穿着eBay的T恤衫，与eBay的普

通用户聊天，还喜欢到eBay的电子商店里“逛街”、为儿子

买礼物。 出身中产 最初的理想是当医生来源

：www.examda.com 惠特曼的全名是玛格丽特C惠特曼，1956

年8月4日生于一个富裕的中产阶级家庭。由于父亲忙于事业

，惠特曼与母亲呆在一起的时间更多些。惠特曼的母亲是个

全职家庭主妇，对她的成长影响很大。 1973年，惠特曼的母

亲参加由美国女演员雪莉麦克雷恩带领的代表团访问了中国

。这次难忘的经历令从来不争强好胜的母亲彻底改变了思想

，她回到美国后对惠特曼说：“中国妇女可以顶半边天！不

要以为女人什么事都做不成。”惠特曼回忆说：“母亲认为

自己能做任何想做的事情，她希望我也能做到，这是一次改

变我们整个家庭的旅行。” 惠特曼的家族中不少人都曾在哈

佛大学求学，惠特曼也继承了“哈佛世家”的聪颖与勤奋，

从当地最好的高中毕业后就读于普林斯顿大学，她原本的理

想是做一名医生，但是后来却感到与医学相关的物理化学等



课程枯燥乏味。一次暑假，惠特曼在为校刊拉广告的时候发

现了自己对经济学的兴趣，于是转而攻读经济学，1977年获

得经济学学位。此后，她又在哈佛大学商学院拿到了工商管

理硕士（MBA）学位。当年在哈佛跟她同班的很多学生日后

都事业有成，其中包括现任美国劳工部部长赵小兰和纽约证

券交易所的CEO约翰塞恩等。 “夫唱妇随” 为家庭差点放弃

去eBay来源：www.examda.com 从哈佛毕业后，惠特曼在宝洁

公司工作了2年，负责品牌经营管理。其间，惠特曼认识了自

己后来的丈夫、斯坦福大学毕业的神经外科医生格里菲思哈

什。在毕业后的20年中，惠特曼生下了两个儿子，而且是“

夫唱妇随”心甘情愿地随着丈夫工作的调动而搬来搬去。 在

丈夫哈什到加利福尼亚大学实习时，惠特曼跟随丈夫从美国

东海岸来到西岸的旧金山，为著名的贝恩顾问公司工作了8年

，并且升任副总裁。1989至 1992年，惠特曼又“跳槽”到了

迪斯尼公司，并成为迪斯尼公司消费产品行销部门的资深副

总裁，着手开辟了迪斯尼主题商品的海外市场。 1992年，丈

夫哈什到位于波士顿的马萨诸塞州中心医院工作，惠特曼也

一起回到了东部的波士顿，担任了著名的儿童用品公司Strid?

鄄eRite的总裁。1995至1997年，惠特曼担任全球最大花卉产

品公司“国际送花会”的总裁兼CEO。 1998年，著名风险投

资家鲍勃凯各注资eBay。eBay极其需要成熟的管理，于是公

开招聘CEO。随和友善、朴实近人的惠特曼得到鲍勃凯各的

青睐。 然而对于当时的惠特曼来说，eBay这样的互联网公司

并不是她的最佳选择。不是技术出身的她没有任何互联网的

经验，此外，到eBay工作意味着她要离开家人前往美国的另

一端。她生活在波士顿，不想影响两个正在上中学的儿子，



或者让她的丈夫重新找工作。不过，在与招聘人员长达3周的

电话交谈之后，她还是改变初衷，飞到了eBay总部加州的圣

琼斯。 但是，当公司的创始人皮埃尔欧米迪亚宣布聘请曾在

玩具公司任职的惠特曼做CEO时，那些脑袋僵硬的“意见专

家”纷纷反对，表示旧经济经验无助于新经济模式，但熟悉

惠特曼的人都很看好她和eBay的前景。 当年3月，惠特曼与家

人一起搬到西部，她加盟了eBay公司，并表示要在数月内建

立新的管理班子，转变财务系统，提出新的市场策略，建立

流线型的电子邮件系统。在短短的6个月时间内，惠特曼

让eBay的股票成功上市。一夜之间，公司的创始人皮埃尔欧

米迪亚的身家达到几十亿美元，而惠特曼本人的净资产也超

过了10亿美元。 遭受挫折 eBay一度变成垃圾股 1999年，eBay

网络交易平台发生过几乎整整22小时的瘫痪事故，差点把惠

特曼赶下了台。那天，eBay上的交易全部停顿，数以百万计

的eBay客户突然发现他们的交易被中断。计算机系统停工造

成近400万美元的费用损失，公司股票贬值了50亿美元，eBay

在整个夏季都被投资者认为是垃圾股。在事故发生后，惠特

曼除了继续保持市场的增长幅度，还着力于解决计算机系统

的缺陷。她亲自学习了解网站数据库系统，并且聘请了一名

新的技术主管梅纳德韦伯。有时候凌晨3时，韦伯会给惠特曼

打电话，报告网络技术故障问题。惠特曼重新获得了股东们

的支持。在惠特曼的带领下，e?鄄Bay的用户从最初的几千人

上升到了1.5亿人，从年收益只有600万美元到了 2004年的32亿

美元。作为eBay的CEO，有媒体称她为“网络拍卖的女沙皇

”。 举止低调来源：www.examda.com 也用eBay买卖东西 惠

特曼一向倡导平等理念。虽然现在身价丰厚，但她没有专属



的直升飞机，也从来不会打扮得很奢华。 100Test 下载频道开

通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


