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_BA_E7_89_A9_EF_c70_107957.htm “4”对张燕梅来说是一个

很吉利的数字，她1964出生，在北京换过4次房子，全都跟4

有关系，最多“4”的一次，是4号楼4层4号。 张燕梅在山西

大学外事处坐了4年的办公室后，1989年出国读MBA。1991年

正式加入索尼美国公司，在国际人事部做国际人事专家；

1994年，30岁的时候，她离开美国，从纽约索尼美国总部回

中国开创索尼在中国的业务，先后担任索尼（中国）公司人

力资源部部长、人力资源副总裁； 2004年，40岁的时候，这

位索尼在华公司中惟一一位部长级的中国人，被称为是“索

尼头号员工”的张燕梅选择离开索尼。2005年1月1日正式加

盟盛大网络公司，成为首富公司的大管家。上到总裁办公室

人力资源，下到采购、绿化环境、环保、卫生还有食堂、车

队，她全管。她的头衔是高级副总裁。 A我是一个有用的分

母 来源：www.examda.com 我1989年出国读的MBA，在美国南

卡罗莱那州立大学，是一个偏远的小城市。在整个商学院里

，我是第一个中国人。 南卡大学的故事本身就是一个很成功

的MBA案例。在1985年的时候，南卡大学在美国排名恨不得

是倒数第几的学校，现在却办起了全世界一流的商学院，直

到今天这个学校在全美商学院排名中一直名列前茅。 美国商

学院排名是看学生进来后4年的平均成绩，出去以后的就职率

，几年以后的升职率，升到了哪一级等等，这些都是评判每

一个学校的内容。所以在国外的商学院，你永远都是学校的

一部分，你永远会被当成一个大的分母参加考评。 我报到那



一天被系主任叫去，问我要不要改人力资源专业，他解释说

这是有关沟通的专业，因为我过去的背景是管人事的。我当

时也没有多想，傻乎乎的就同意了，后来才知道是被“利用

”了一把。 当时南卡的人力资源专业刚创办3年，他们从来

没有招过东方人，从来没有招过中国学生。假如我成功的话

，对这个系来说，就是一辈子良好的记录。我是一个有用的

分母。 那个时候，我大学毕业每个月的工资是78块人民币，

也就能换10美元，10美元能干什么，可乐一杯还3美元呢，喝

两杯可乐就把一个月工资喝掉了。 系主任说如果我改专业的

话可以给我提供助学的机会。班上有电脑房，我的工作是晚

上到点把它打开，然后谁要用就登记，检查每个人的学生证

，走的时候再锁上，很简单。如果我同意转这个专业就能获

得这份工作。这样能把学费免了三分之一，还有生活费。 当

时我什么都没有，出国的钱是亲戚朋友凑的。我心想这不是

天上掉馅饼吗，赶快转吧，即使不喜欢也转。 B买不起书的

人住进纽约最豪华的酒店来源：www.examda.com “除了没有

钱，我啥都有。”我对Ted教授说。Ted乐了。 除了系主任，

我在南卡遇到不少好人，Ted教授是其中一位，他对我更好

。Ted在海外呆过，很理解我的处境。 在美国，没有什么是

免费的。刚去南卡，我的计算机水平极其有限。当时一本计

算机方面的书要50美元，我如果买四本书回来就是200美元，

我一辈子也没见过200美元。计算机家教一小时要几十美元。

Ted帮我找教我计算机的老师，找书。Ted有自己的办公室，

他把钥匙给我，对我说，“从现在开始到你毕业，你不用再

买书了，所有的书我都有，进来的时候说一声，看一本还一

本，不许在上面乱涂乱画，不许撕掉某一页你需要的。” 从



今以后我就可以不买书了！我不敢相信。 教我的老师是高年

级的学生Rex和Joe，他们也是免费教我，回报是什么呢？我

给他们讲中国，讲亚洲，讲中国猴子的故事，讲中国熊猫，

也算是交换课程吧。后来，大家都变成了朋友。 有这么多人

的帮助，南卡第一年，我获得了校长奖学金，这是整个学校

最高的荣誉，整个商学院还没有人获得过，并且在中国学生

里面，我是惟一一个获得者。第二年我的学费全免了。 一年

一度，校长会把最重要的活动放在他家里进行，奖励最优秀

的学生就是其中之一。在校园里的广场上，就是校长的家，

在那里我拿到了这个令众人羡慕的荣誉。 商学院的教授，是

很懂市场的教授，他们都是从企业来的，他们知道你最需要

什么，怎么样把你培养成“畅销商品”，他们会给你机会，

给你荣誉，帮你建立起信誉，最关键的是给你最大的信心，

让你觉得你是最好的，你不是战战兢兢的。 有一年我和老公

在纽约度假，我给Ted打电话，他说你真是了不得，原来买不

起书的人，现在可以住在纽约最豪华的酒店，住在可以看中

央公园的一晚上几百美元的房子里，他说我真是开心，愿意

看到你有这么大的收获和成果。 100Test 下载频道开通，各类

考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


