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略P272.. 成熟行业的特点①低速增长导致竞争加剧； ②注重

成本和服务上的竞争； ③裁减过剩的生产能力； ④研究开发

、生产、营销发生变化； ⑤行业竞争趋向国际化； ⑥企业间

的兼并和收购增多。 . 成熟行业的战略选择① 缩减产品系列

； ② 加速创新； ③ 降低成本； ④ 提高现有顾客的购买量； 

⑤ 发展国际化经营。19、行业分散的原因P276.①进入障碍低

； ②缺乏规模经济； ③产品的差别化高； ④讨价还价能力不

足； ⑤运输成本高； ⑥市场需求多样化； ⑧ 行业初期阶段

； ⑨ 产品/服务趋向国际化 100Test 下载频道开通，各类考试
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