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4_BD_9B_E6_95_99_E6_c71_108844.htm 卢克瓦休 1988年在比

利时Namur大学获得硕士学位；1995年在法国取得博士学位

；1997年在哈佛商学院管理学毕业；目前担任哈佛大学商学

院副教授。 主要研究方向：市场营销，消费行为理论。曾参

与柯达、苹果电脑等多家跨国企业的营销策划。现定居美国

波士顿，每日驱车往返一个多小时，奔波于家庭与学校之间

。 来中国教EMBA 从北京到厦门两个半小时的航程，对卢克

教授来说，已经不算什么。出生在比利时的他，现在美国哈

佛大学任教，几年前曾经在香港科技大学供职，多年来穿梭

往来于世界的各个角落，长途飞行对他来说已是家常便饭。 

即便如此，卢克教授仍然急于早些看到中国的样子，这个传

说中的神秘国度，除了有谜一样的历史，更有谜一样的今天

，超常规的发展速度让任何人都不敢小觑。作为研究商业行

为的专家，能亲眼目睹这个曾经并且正在创造奇迹的地方，

确实不虚此行。可惜是夜航，舷窗外一片漆黑，卢克只好埋

头于他的讲稿里，因为明天等待他的将是50多位特殊的中国

学生。 卢克目前在哈佛大学商学院为MBA二年级学生开设市

场营销课程，并时常参与一些高层研究班的授课，此次来华

，就是应中国泛太平洋管理研究中心之邀，为厦门大

学EMBA项目讲授市场营销课程。 在中国学生面前面临更大

挑战 四天的课下来，卢克似乎已经和他的学生们打成一片，

虽然还存在语言上的障碍，但有翻译在侧，也就不成问题了

。更何况，在学生当中，还有几位英语底子不薄的CEO。 卢



克精通三种语言：法语、荷兰语、英语，法语是他的母语，

不过现在用的最多的还是英语，在美国的课堂上要用，在中

国的课堂上同样要用。 “美国学生的个性比较突出，在课堂

上喜欢坚持自己的观点，往往当着我的面就争得面红耳赤。

”卢克教授笑笑说，“相比之下，中国的学生显得更加合作

，不管最初有多少种不同的意见，最终都会达成一种共识。

” 怕记者误会，卢克忙补充说：“当然，这无所谓好坏，各

有各的特点，大概是文化上的差异造成的。美国更加彰显人

的个性，而中国讲求内敛，中国人都比较含蓄，各有利弊。

” 在这个课堂上，学员的年龄差异比较大，平均年龄在36岁

左右，其中不少学员的年龄比卢克都要大几岁甚至十几岁，

对此，卢克显然已经有了思想准备，“在美国，学生都很年

轻，在中国就截然不同了，不过，这样也很有意思，我会面

临更多的挑战，学生的问题更老到，也更具有现实意义，往

往很难在书本上直接找到答案，这对我来说，要求就更高。

” 为中国学生喝彩 “中国的学生很有见地。”这是卢克第一

节课后向翻译说的第一句话。 “他们中的大部分人十年之后

将迎来自己事业上的巅峰，看到了他们，我就看到了十年后

的中国。”卢克对此颇为感慨，“美国确实应该有危机感了

。” “中国的希望就在于中国的经济，而经济发展的希望除

了市场与资源之外，更重要的在于企业家的培养，我的中国

学生当中大部分有着不凡的企业家潜质，我相信，在不久的

将来，他们的时代即将来临。” 在课堂提问的时候，卢克永

远直接称呼对方的名字，而不光用手指来点人，“我尊重现

在和未来的中国企业家。”卢克有个本领，凡是点过名的学

员，不管过多久他都能一字不差的再次叫出他们的名字，甚



至可以复述当时回答问题的主要内容，“知道我在哈佛为什

么那么出名吗？呵呵⋯⋯”卢克的笑容一直挂在脸上，据他

描述，在哈佛上过他课的学生有好几百人，但只要回答过问

题，他就能过目不忘，在日后的授课中，他经常会时不时的

带上一句‘某某同学当时说过这样一句话’，不管正确与否

，学生们总是心存感激，教授竟然能记得我的名字和观点，

这无形中就增加了学生上课的兴趣。看来卢克对教育心理学

还很有心得。 最熟悉的中国企业青岛啤酒 “坦率的讲，我对

中国了解的不多。”卢克诚实地说，“不过因为中国的发展

模式在世界范围内来说都很独特，而且发展速度远远超过了

全球平均水平，很值得深入研究，从某种意义上讲，中国是

一个大型的经济实验室，在这里很可能诞生非常实用的经济

理论。” “您最熟悉的中国企业是哪家？”一个民营企业的

老板在上课前几分钟突然提出这样的问题，卢克回答起来也

同样的干脆：“青岛啤酒。” “也许中国还有很多很多优秀

的民族企业，不过因为我喜欢喝酒，所以对青岛啤酒格外关

注，呵呵⋯⋯”卢克用西方人特有的幽默随机的为课堂热了

一下身，随即转入正题。 “青岛啤酒的成功之处恐怕在很大

程度上得益于它成功的营销战略⋯⋯”市场营销正是卢克的

看家本领，说起来自然得心应手。学生们一边惊异于他对中

国企业的熟悉程度，一边又忙着记下教授的思路，一

堂EMBA课就这样开始了。 普京能够重振俄罗斯经济 在卢克

授课期间，恰逢俄罗斯总统普京访华，提起这位铁腕人物，

卢克非常兴奋。 “俄罗斯的经济也许能够在普京的手下走上

振兴之路。我个人很欣赏普京，我的很多同事也跟我有相似

的看法。” 我的研究领域属于微观经济的范畴，但作为一个



经济学家必须有全局的眼光。普京上台后推行的一系列经济

政策确实是行之有效的，赢得了俄罗斯大多数人和世界的认

可。 普京虽然是军人出身，但有很多爱好更像文官，听说他

很喜欢古典音乐，这和我是一致的。有了音乐的帮助，我相

信普京一定可以把俄罗斯的经济拉入正轨。 课上是老师，课

下是学生 卢克很乐于做学生，“只有会做学生，才能会做老

师。”卢克闲谈的时候告诉记者，对一个老师来讲，学习能

力很重要，现代社会，知识的更新速度快的惊人，要想明天

还能继续教书，那么今天就一定要抓紧一切机会学习。 毫无

疑问，卢克是个好学生，学习的能力让每一个接触过他的人

都佩服不已。 饭桌是卢克最直接的课堂，在这里，他变成了

一个纯粹的学生，老师反而是他课堂上的学生。从使筷子学

起，一直到中国的食文化、商文化，无所不学。幸好卢克曾

在香港科技大学教过书，在香港的日子已经教会他如何使筷

子，不过，他是个从不满足的人，又从他的中国学生那里学

到了另外一种使筷子的方法，“这种方法夹菜更加牢固。” 

和洋老师熟悉之后，有些学生就开起了老师的玩笑：“中国

有句时髦的话，‘热闹的大街不长草，聪明的脑袋不长毛’

，您有这么亮的秃顶，看来一定很聪明。” 卢克听后，哈哈

大笑，摸着自己光溜溜的脑袋，“聪明倒是未必，不过我是

搞经济的，你不觉得我现在很省洗头水吗？一年下来，不知

道我能节省多少社会资源呢，美国政府真应该颁发给我一个

奖章，不过，卖洗头水的老板们肯定非常厌恶像我们这样的

人。要是世界上的秃顶再多几个，他们可真的要破产了。呵

呵⋯⋯” 家庭的位置 很少有人能够想到，年仅37岁的卢克已

经是8个孩子的父亲了。“从经济学的角度上考虑，抚养八个



孩子显然是不明智的。”卢克有点自嘲的说，“不过，我的

夫人很喜欢小孩。”话音内外都透露出卢克对夫人的感情。 

八个孩子当中七个是男孩，一个是女孩，年龄从八个月到12

岁不等。 也许是比利时人的关系，虽然工作在美国，但卢克

还是一个非常保守的人，做起事情来中规中矩，很有家庭观

念，即便在千里之外，也时刻惦记着家中的夫人和孩子们。

在上课之余，卢克经常拿出随身携带的全家福，告诉别人自

己的夫人有多漂亮能干，哪个孩子最淘气，哪个孩子最乖，

每每讲到这里，他的嘴角都会漾起温馨的微笑。 回国前夕，

卢克为夫人选购了一只中国的手镯。 100Test 下载频道开通，

各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


