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B4MPA_c72_109512.htm 一、单项选择题（本题共有40小题，

每小题1分，共40分） 1.管理的两重性是指（ ）。 A.管理的目

标性和阶段性 B.管理的科学性和艺术性 C.管理的先进性和可

行性 D.管理的组织性和行为性 2.最早系统并且明确分析管理

职能的学者是（ ）。 A.美国学者弗雷德里克温斯洛泰罗 B.法

国学者亨利法约尔 C.德国学者马克斯韦伯 D.美国学者乔治埃

尔顿梅奥 3.美国学者赫茨伯格关于管理的双因素理论的“双

因素”是指（ ）。 A.激励因素和惩罚因素 B.正式组织因素和

非正式组织因素 C.保健因素和激励因素 D.保健因素和风险因

素 4.按照管理学的权变理论，权变关系是指以下两个基本变

量之间的函数关系（ ）。 A.管理方法技术和管理条件环境 B.

管理的近期目标和中长期目标 C.管理的组织和管理的环境条

件 D.管理的集权和分权 5.在管理学的发展史上，对于管理中

人性问题的关注开始于（ ）。 A.霍桑实验 B.马斯洛的需要层

次理论 C.麦格雷戈的“X理论一Y理论” D.阿吉里斯的《个性

与组织》 6.管理学在理论与方法不断创新和发展的基础上，

已成为一门独立的学科，形成了自己的学科特征，这些特征

主要是（ ）。 A.应用学科、发展学科、行为学科 B.理论学科

、交叉学科、发展学科 C.人文学科、应用学科、交叉学科 D.

发展学科、交叉学科、应用学科 7.公共管理以公共利益的实

现为目标，在现实的管理活动中，它的基本内容可以概括为

（ ）。 A.承担公共任务 B.提供公共物品 C.管理公共活动 D.

建设公共工程 8.公共组织与其他组织之间的区别的标志是（ 



）。 A.是否具有指令性 B.是否具有公共性 C.是否具有合法性

D.是否具有统一性 9.德国学者马克斯韦伯主张管理组织必须

遵循的原则是（ ）。 A.集权原则 B.分权原则 C.科层制原则

D.职能分工原则 10.管理是以（ ）为主体进行的活动。 A.管

理者 B.人 C.资金 D.组织 11.按照邓小平理论，我国进行改革

开放，应该允许一部分人和一部分地区先富裕起来，最后实

现共同富裕。从管理学的角度来看，这种思想体现了公共管

理中的哪些基本价值？（ ） A.效率与公平 B.效率与秩序 C.生

存与民主 D.安全与公正 12.按照组织的目标和计划的要求，对

组织和社会运行状况进行检查、监督和调节的活动，被称之

为管理的（ ）。 A.监督职能 B.领导职能 C.控制职能 D.调节

职能 13.在管理学中，定量分析是对管理现象中可以量化的部

分进行测量和分析的方法，这一方法（ ）。 A.不涉及理论问

题 B.涉及理论问题 C.仅限于政策问题 D.仅限于行为问题 14.

公共组织与非公共组织的管理之所以具有特定的共同性，是

因为管理具有（ ）。 A.一般性 B.创新性 C.职能性 D.计划性

15.在管理学中，非正式组织是指（ ）。 A.人际互动中形成的

非正式群体 B.人际互动中形成的非正式规则 C.未经上级批准

的组织 D.未得到社会承认的组织 16.美国学者弗雷德里克温斯

洛泰罗被称为“科学管理之父”，按照他的理论，管理的中

心问题是管理的（ ）。 A.科学性问题 B.合理性问题 C.效率性

问题 D.系统性问题 17.属于控制型沟通网络，其中只有一个成

员是各种信息的汇集点与传递中心，这种沟通形态属于（ ）

。 A.链式沟通 B.环式沟通 C.Y式沟通 D.轮式沟通 18.在下列管

理活动中，符合X理论对人性假设的是（ ）。 A.分权化与授

权 B.严格监督与控制 C.工作丰富化与多样化 D.参与及咨询管



理 19.下列原则中，不属于领导用权的基本原则是（ ）。 A.

合法性原则 B.目的性原则 C.民主原则 D.例外原则 20.美国心

理学家吉赛利1971年出版的《管理才能探索》提出（ ）。 A.

管理者应该具备六方面的素质 B.领导者必须具备三种技能 C.

领导者素质具有时代性、综合性、层次性的特征 D.有八种素

质特征和五种激励特征与能否成为有效的领导者有关 100Test 
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