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计分和误差 1、标准化是：测验编制中遵循科学的理论和技

术，测验实施中要统一步骤和标准，结果解释时也要统一标

准。换句话说，不仅编制测验时要严格选题、预试取样、施

测、建立常模、确定记分标准和解释系统、有信度和效度验

证，而且测验在实施测量时也要统一准和步骤，以控制无关

因素对测验目的和结果的影响。 2、心理测验的实施程序：

预告测验、准备测验环境、准备测验材料、熟悉测验的具体

步骤、熟悉测验的指导语、具体实施。 3、实施心理测验的

过程中的要素：主试（包括助手）、被试、测试工具、环境

。 4、主试误差是：由于主试实施测验必然伴随的影响因素

造成的误差。 5、主试误差包括：主试者的生理物理因素、

主试在施测时偏离规定程序。 6、有几种情况主试能发生较

大影响： （1）测验步骤复杂，指导语冗长、繁琐。 （2）测

验题目本身模糊不定，形式多变。 （3）安排的测验条件宽

裕，有较多灵活机动的余地。 （4）被试属幼儿或有情绪捆

扰者。 7、控制误差的方法： （1）严格遵从指导语，不带任

何暗示，被试提问时，尽量按中性方式回答。 （2）测验前

不讲太多无关的话，以免引起被试的烦躁情绪和反感。 （3

）对特殊问题有心理准备。 8、被试误差可分为：应试技巧

与练习、动机和焦虑、反应定势。 （1）应试技巧与练习：

速度测验比难度测验更易受练习因素的影响。 （2）动机和

焦虑：对智力测验、成就测验和能力倾向测验来说，被试动



机强才能有好成绩。 一般来说，适度的测验焦虑会使人提高

兴奋水平，促进注意力增强，反应速度加快，有利于智力测

验、成就测验和能力倾向类测验的成绩。但是焦虑水平过高

或过低都不利于测验。 （3）反应定势：也叫反应风格。是

被试的一种反应倾向，与测验内容无关。简言之即被试的答

题习惯。 定势的种类：求“快”定势、求“精确”定势、喜

好正面叙述的定势、位置定势、长选项定势、猜测定势。 9

、主试的心理因素：主试的态度对智力测验的成绩有影响。

主试的动机也会影响测验。主试的期望对测验结果的影响最

典型的范例是“罗森塔儿效应”。 10、被试对主试的五种需

要：现实需要、受人尊重的需要、自我表现的需要、对主试

权威性的需要、特殊需要。 11、如何控制主、被试交互作用

引起的误差： 可建立良好的主、被试协调关系。 协调关系是

指：主、被试之间产生的一种友好、合作、能促使被试最大

限度地作好测验的关系。 12、计分标准化的含义： （1）对

测验编制者而言，在编制测验时就要根据测验的目的、性质

及题型确定一个适当的计分程序。 （2）对施测者而言，在

测验完成以后要按测验操作手册上的规定要严格进行计分。

13、计分的一般程序：记录被试反应、参考标准答案、计算

最后得分。 14、常见的猜测修正方法：S=R－32、W/n－33

、1 S是真正分数、R是被试答对的题目数，W是被试答错的

题目数，n为选择项数目。 第4章测验的常模和分数的解释 1

、导出分数：原始分数的意义需有参照意义标2、准才能体现

出来，在心理测验中，这种标准是由原始分数构成的分布转

换而来的分数，就叫导出分数。导出分数具有一定的参照点

和单位。 2、常见的导出分数分：常模参照分数、内容参照



分数、结果参照分数。 3、常模团体：做心理测验，得到的

测验分数需要做出有意义的解释，因而参考标准不可缺少。

导出分数是由原始分数转换而来，而原始分数由被试完成测

验后得到，因此，许多被试构成的人群就是构成参照标准的

被试团体，也叫参照团体，或叫常模团体。 常模团体是由具

有某些共同特征的人所组成的一个群体，或者是该群体的一

个样本。 4、常模样本：找一个有代表性的样本来代表目标

总体，也代表常模总体。这个用来代表常模总体的样本，就

是常模样本。常模样本必须具备常模总体的基本特征。 5、

常模样本的容量：总体的数目。一般情况，最小样本为30 ~

100个。要是全国性的常模，一般地要求有2000 ~ 3000人为宜

。 6、取样就是：从目标总体中选择有代表性的样本。一般

地有两类取样方法：随机抽样和非随机抽样。具体说有：简

单随机抽样、系统抽样、分组抽样、分层抽样。 7、常模分

数：就是施测常模样本被试后，将被试的原始分数按一定规

则转换出来的导出分数。 8、常模分数构成的分布是：通常

所说的常模。它是解释心理测验分数的基础。 人们常常会忽

略常模的时间性。常模分数和常模均会随时间的变化而改变

，因此常模必须经常修订。 9、常模的表示方法：表格法和

图示法。 （1）表格法就是转换表法。这种表示常模分数分

布的方法是最常见的。它有三个要素：原始分数、导出分数

、常模样本的特征描述。 （2）图示法就是剖面图法。 10、

参照常模的解释分数是：将被试的分数直接或间接地以常模

样本中的相对等级或相对位置来表示。另一种常见法是以常

模性质分，可分为：发展常模（反映心理发展程）、百分位

常模和标准分常模。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直



接下载。详细请访问 www.100test.com 


