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5_9F_9F_E7_BD_91_E7_c98_136343.htm Q：两台计算机，操作

系统皆为windows 98,为什么在网上邻居里看不到对方？ A：

像这种问题，需要综合考虑，问题可能出现在以下几种。1.

检测网卡驱动程序是否正确安装？2.是否安装了tcp/ip

和netbeui协议？3.ip地址是否在同一网段？4.工作组是否相

同?5.是否设置了文件共享？6.网络线有无故障？是否按标准

制作的？ Q：两台计算机，一台为windows 98，另一台

为windows 2000，为何windows 2000的计算机能访问windows 98

的资源，而windows 98却不能访问2000？我已经在2000下设置

了共享。 A： 2000可以访问98，可以说明协议、工作组、网

线都没问题，你只需要在2000的帐户管理为98新开一个帐号

即可，然后你用这个帐号登录98，看看，一切搞定了吧。 Q

： 用sygate作代理，我的工作站为什么一直无法连上互联网？

A： 首先你要保证你的服务器端已经正确安装了sygate软件，

然后你需要在工作站上指定网关为安装有sygate主机的IP，并

设定好DNS，具体操作可参照sygate教程。 Q：还是用sygate作

代理，有4台机器工作站，为什么老是有两台工作站不能上网

？而这台机器又不固定的，有时这台，有时那台？ A：很明

显，你所用的sygate系列号只允许3个用户上网，解决的办法

是找到更多用户(或者无限制)的系列号，再重新安装即可。

Q：我想玩对战游戏，可是游戏安装是提示未找到相关协议

？ A：有些游戏需要tcp/ip协议支持，而有的则需要ipx协议支

持，看你的游戏支持哪种协议，建议你在计算机上把这两种



协议教安装上，便万事无忧了。 Q：使用netmeeting，工作站

上的netmeeting一直无法拔通主机，不知何故？ A:请先检查网

络是否连通，再看看主机上是否安装天网等防火墙。 100Test 
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