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1.CPU、显示卡等配件不要超频过高，要注意温度，否则，

在启动或运行时会莫名其妙地重启或死机。 2.在更换电脑配

件时，一定要插好，因为配件接触不良会引起系统死机。

3.BIOS设置要恰当，虽然建议将BIOS设置为最优，但所谓最

优并不是最好的，有时最优的设置反倒会引起启动或者运行

死机。 4.最好配备稳压电源，以免电压不稳引起死机。 5.如

果有条件的话，加装一个UPS，使电脑在停电后不会造成死

机。 6.对来历不明的软盘和光盘，不要轻易使用，对E-mail中

所附的软件，要用KV300、瑞星等杀毒软件检查后再使用，

以免传染病毒后，是系统死机。 7.在应用软件未正常结束时

，别关闭电源，否则会造成系统文件损坏或丢失，引起自动

启动或者运行中死机。对于Windows98/2000/NT等系统来说，

这点非常重要。 8.在安装应用软件当中，若出现提示对话框

“是否覆盖文件”，最好选择不要覆盖。因为通常当前系统

文件是最好的，不能根据时间的先后来决定覆盖文件(除非你

对文件的时间很在意)。 9.在卸载软件时，不要删除共享文件

，因为某些共享文件可能被系统或者其他程序使用，一旦删

除这些文件，会使应用软件无法启动而死机，或者出现系统

运行死机。 10.设置硬件设备时，最好检查有无保留中断

号(IRQ)，不要让其他设备使用该中断号，否则引起IRQ冲突

，从而引起系统死机。 11.在加载某些软件时，要注意先后次

序，由于有些软件编程不规范，在运行是不能排在第一，而



要放在最后运行，这样才不会引起系统管理的混乱。 12.在运

行大型应用软件时(如Office 2000)，不要在运行状态下退出以

前运行的程序，否则会引起整个Windows98系统的崩溃。 13.

在内存较小的情况下(如4MB-16MB)，最好不要运行占用内存

较大的应用程序，否则在运行时容易出现死机。建议在运行

这些程序时应及时保存当前正在使用的文件。 14.对于系统文

件或重要文件，最好使用隐含属性，这样才不致于因误操作

而删除或者覆盖这些文件。 15.修改硬盘主引导记录时，最好

先保存原来的记录，防止因修改失败而无法恢复原来的硬盘

主引导记录。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载

。详细请访问 www.100test.com 


