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网络管理包括五个功能：配置管理，故障管理，性能管理，

计费管理和安全管理。代理位于被管理的设备内部，它把来

自管理者的命令或信息请求转换为本设备特有的指令，完成

管理者的指示，或返回它所在设备的信息。管理者和代理之

间的信息交换可以分为两种：从管理者到代理的管理操作；

从代理到管理者的事件通知。配置管理的目标是掌握和控制

网络和系统的配置信息以及网络各设备的状态和连接管理。

现代网络设备由硬件和设备驱动组成。配置管理最主要的作

用是可以增强网络管理者对网络配置的控制，它是通过对设

备的配置数据提供快速的访问来实现的。 故障就是出现大量

或严重错误需要修复的异常情况。故障管理是对计算机网络

中的问题或故障进行定位的过程。故障管理最主要的作用是

通过提供网络管理者快速的检查问题并启动恢复过程的工具

，使网络的可靠性得到增强。故障标签就是一个监视网络问

题的前端进程。性能管理的目标是衡量和呈现网络特性的各

个方面，使网络的性能维持在一个可以接受的水平上。性能

管理包括监视和调整两大功能。记费管理的目标是跟踪个人

和团体用户对网络资源的使用情况，对其收取合理的费用。

记费管理的主要作用是网络管理者能测量和报告基于个人或

团体用户的记费信息，分配资源并计算用户通过网络传输数

据的费用，然后给用户开出帐单。安全管理的目标是按照一

定的方法控制对网络的访问，以保证网络不被侵害，并保证



重要的信息不被未授权用户访问。安全管理是对网络资源以

及重要信息访问进行约束和控制。在网络管理模型中，网络

管理者和代理之间需要交换大量的管理信息，这一过程必须

遵循统一的通信规范，我们把这个通信规范称为网络管理协

议。网络管理协议是高层网络应用协议，它建立在具体物理

网络及其基础通信协议基础上，为网络管理平台服务。目前

使用的标准网络管理协议包括：简单网络管理协议此文共
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