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操作系统概述（1）基本概念操作系统是计算机系统中的一个

系统软件，它是这样一些程序模块的集合它们能有效地组织

和管理计算机系统中的硬件及软件资源，合理地组织计算机

工作流程，控制程序的执行，并向用户提供各种服务功能，

使得用户能够灵活、方便、有效地使用计算机，使整个计算

机系统能高效地运行。（2）操作系统的特征①并发性。②共

享性。③随机性。（3）操作系统的地位（4）操作系统的功

能①进程管理②存储管理③文件管理④设备管理⑤作业管

理2.操作系统的类型（1）批处理系统（2）分时系统（3）实

时系统（4）个人计算机操作系统（5）网络操作系统（6）分

布式操作系统3.研究操作系统的方法研究操作系统可以有几

种不同的观点。（1）资源管理观点（2）进程观点（3）虚拟

机观点4.操作系统的硬件环境（1）特权指令与处理机状态①

特权指令和非特权指令每个机器都有自己的指令系统。在多

道程序设计环境中，为了保证系统安全，将指令系统中的指

令分成两部分:特权指令和非特权指令。②CPU状态CPU交替

执行操作系统程序和用户程序。在执行不同程序时，根据运

行程序对机器指令的使用权限而将CPU置为不同的状态

。CPU的状态属于程序状态字PSW的一位。大多数计算机系

统将CPU执行状态划分为管态和目态。（2）中断机制中断机

制是现代计算机系统中的基本设施之一，它在系统中起着通

信联络作用，以协调系统对各种外部事件的响应和处理。中



断是与进程管理密切相关的，确切地说，中断是实现多道程

序设计的必要条件。有了中断，操作系统才可以获得系统的

控制权，以便将CPU资源分派给不同的进程。（3）定时装置

为了实现系统管理和维护，硬件必须提供时钟，即定时装置

。硬件时钟通常分为两类:绝对时钟和相对时钟。5.进程管理

进程是具有一定独立功能的程序关于某个数据集合上的一次

运行活动，进程是系统进行资源分配的一个独立单位。进程

是动态产生、动态消亡的，每个进程都有一个数据结构进程

控制块记录其执行情况。进程有三种基本状态，随着进程的

进展，状态之间相互转化。6.存储管理内存是可被处理器直

接访问的，处理器是按绝对地址访问内存的。为了使用户编

制的程序能存放在内存的任意区域执行，用户程序使用的是

逻辑地址空间。存储管理必须为用户分配一个物理上的内存

空间，于是，就有一个从逻辑地址空间到物理地址空间的转

换问题。为了保证CPU执行指令时可正确访问存储单元，需

将用户程序中的逻辑地址转换为运行时可由机器直接寻址的

物理地址，这一过程称为地址映射。7.文件管理用户从使用

角度组织文件，用户组织的逻辑文件有两种形式:流式文件和

记录式文件。文件系统从存储介质的特性、用户的存取方式

以及怎样有效地存储和检索的角度组织文件。由文件系统组

织的物理文件类型可以有连续文件、链接文件和索引文件等

。8.设备管理按设备的使用特性分类，输入输出设备可分为

输入设备、输出设备、交互式设备和存储设备，等等。以系

统中信息组织方式来划分设备，可把输入输出设备划分为字

符设备（character device）和块设备（block device）等。 从使

用的角度可把外部设备分成独占设备和共享设备两大类。
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