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业相比较，近几年IT认证红火异常，品种繁多。记者获悉，

微软公司最近将停止ATC认证，改推MLC，考试内容与微软

目前大力推介的XP相关，ATC由于已经不符合微软的市场策

略而遭到淘汰。 ATC主要是针对微软前台产品如Windows

、Office等操作应用软件的基础认证，七八年前进入国内市场

，从 Win95、Win98到Win2000、WinME等，随着微软操作系

统以及相应的办公软件的推陈出新，ATC认证获得广泛的关

注，去年参加ATC考试的人已经达到数十万人。 据悉，微软

将于8月31日停止ATC证书发放，这一举措引起了业界和社会

的广泛关注。 考试费用涨了？ 业内有知情人士表示，新推出

的MLC考试将增加考试培训中心和考生的费用。过去公司要

求管理中心至少购买10套的产品。而调整以后，由于XP软件

增加了防止盗版的激活技术，原则上每台计算机都要配备一

套软件，而且每两年需要向微软再次交费获得软件升级，那

么新培训中心的成本将成倍增加。对考生而言，微软MLC每

门考试的费用是100元，而过去，在各类培训中心ATC的考试

费用每门只有25 30元，涨幅达3 4倍。 对于这个问题，微软认

证项目的有关负责人解释说，过去ATC的考试费用对外也要

求是每门100元，25元是微软给管理中心的价格，但由于竞争

激烈，出现互相压价的现象。目前MLC考试重新统一价格

为100元，而不是涨价。至于考试费用增加对参加考试的人数

会不会有影响，该负责人表示，“并不是越便宜的认证越有



市场”。 微软此次推出MLC认证还牵涉到认证渠道的大规模

调整。过去由于竞争，各培训中心相互压价，导致培训质量

下降，而多头管理使管理中心对培训中心、考试中心的监管

力度不够，后果就是ATC证书的“含金量”下降，社会认可

度降低。 微软公司透露，这次认证的调整确实和认证市场的

不规范有关，微软公司将在新MLC认证项目中加大对考证的

监督和管理。过去微软ATC认证在全国有3家管理中心，而此

次MLC的管理中心只保留了上海新泰一家。 记者就目前IT厂

商认证方面的问题采访时，一位不愿透露姓名的知情人士表

示：“目前很多厂家推出认证的目的不是培养人才，而是让

更多的人了解它的产品，使用它的产品，最终的目的是为了

销售其产品。”据业内人士透露，有一些厂商还将培训认证

放在市场部。 那么，微软的新认证能否和销售脱节，其采用

的新举措究竟能对目前混乱的市场有多少改善作用，现在还

是个未知数。 IT认证亟需引进“厂商中立”体系 实际上，在

繁荣的IT厂商认证背后，有太多的“黑幕”被曝光。据报道

，有一些IT认证培训班招生广告中公然承诺“通过率100％”

，“绝对包过，不通过全额退款”⋯⋯而要做到这样的承诺

，考试点必须不惜一切代价，盗取考题、讲考题、让学员背

考题、买卖考题、现场指导以及老师替学生考，这一切都成

了目前IT认证市场的怪现象。 抵制认证市场的不规范，微软

采取的措施主要是不断地更新，此次转推MLC就是一项很重

要的举措。同时，微软还与劳动部合作，联合推出了“国家

职业资格信息技术双认证”项目，希望通过政府行为增强认

证的含金量和规范性。曾是微软ATC国内三大管理中心的北

京神州华彩软件公司是这个项目的管理机构。据该公司教育



培训管理中心的黄文伯总监介绍，该证书从组织管理的角度

做了一些调整，整个证书发放的严谨度更高。另外加强了培

训课程管理，有指定的教材，有经过规范的培训讲师。同时

严格控制考试过程，并且用人单位可以通过网站等方式辨别

证书真伪，考试的题型是实际操作题，考学员的实际操作能

力，避免考生背考题。他还介绍说，虽然这种认证每门考试

的费用是120元，但是因为可取得劳动部的职业认证，而且是

官方认证，“含金量”较高，因此他对这个项目充满信心。
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