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E9_A9_B1_E5_8A_A8_E7_c100_140406.htm 问题： you have

0updated the modem driver on your windows 2000 professional

computer. you restart your computer. immediately after you log on,

you receive a stop error. you need to start windows 2000. what must

you do? a. restart the computer in safe mode.uninstall the modem

driver. b. restart the computer by using the last known good

configuration. c. restart the computer in recovery console.replace the

new modem.inf file with the old modem.inf file. d. start the

computer from the windows 2000 startup floppy disks.repair the

registry. e. start the computer from the windows 2000 startup floppy

disks.repair the system files. 0select the 1 best answer. 在一

台windows 2000 professional操作系统的计算机上升级modem的

驱动，然后重新启动计算机，但计算机却在登录后马上停止

响应，此时需要如何修复？ 解答： 灾难恢复在微软认证系列

考试中一直是一个重点，无论作为客户端的计算还是作

为server的计算机，当系统出现故障时，第一件需要做的事情

就是对其进行灾难恢复，但问题出现的原因有很多很多种，

并不是按照一个固定的顺序就一定可以修复的，但通常又有

一定的规律，比如这一道题目，显然是在升级设备驱动之后

引导致系统无法正常使用，有考生朋友说这道题目的答案a

和b都很像正确答案，那我们先来看看何为safe mode(安全模

式)和last known good configuration(最后一次正确配置)： 在安

全模式下，您只能访问基本文件和驱动程序（鼠标、监视器



、键盘、大容量存储器、基本视频、默认系统服务，并且不

连接网络）。您可以选择“带网络连接的安全模式”选项，

此模式可以安装以上全部文件和驱动程序，以及启动网络的

必要服务和驱动程序，或者您可以选择“命令提示符的安全

模式”选项，此模式除启动命令行提示代替图形用户界面以

外，其他与安全模式完全一致。 选择“最后一次正确的配置

”是从问题（如新添加的驱动程序与硬件不相符）中恢复的

一种方法。但是它不能解决由于驱动程序或文件被损坏或丢

失所导致的问题。 好了，现在看一下两者有一个明显的区别

，前者可以解决由于驱动程序与硬件不相符之类的故障，但

后者却解决不了这个问题，那我们回过头来看这道题目，是

由于modem的驱动程序安装之后才启动不了计算机，所以，

问题基本可以确定是出在了新添加的驱动程序与硬件不相符

造成的。 正确答案：a 启动分区?系统分区? 问题： the term

____________________ best describes the partition where the

windows 2000 operating system files are stored.these files are found

in a folder called winnt when the default installation path is used.they

are files that windows 2000 uses to complete the startup process and

to run windows 2000 after it is started. a.boot partition b.root

partition c.active partition d.system partition e.operation partition

0select the 1 best answer(选择一个最佳答案) 描述存储windows

2000操作系统文件的磁盘分区的最佳术语是什么，它使用默

认安装路径，系统文件会在一个名为winnt的文件夹中找到，

并且用来完成windows 2000的启动过程以及启动后运

行windows 2000。 解答： 术语"系统分区"(system partition)：包

含加载 windows（例如，ntldr、osloader、boot.ini



、ntdetect.com）所需的硬件特定文件的分区。系统分区可以

（但不是必须）与启动分区相同。 "启动分区"(boot partition)

是安装了windows 2000 server的地方，它包含了操作系统父目

录(默认情况下是winnt)，\system32子目录，windows 2000系统

核心，以及所有其他运行操作系统所必需的文件，如

果windows 2000 server安装在一个活动分区，那它既是引导分

区又是系统分区。 正确答案为a。 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


