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https://www.100test.com/kao_ti2020/140/2021_2022_Windows_E7

_B3_BB_c100_140487.htm 大家肯定都用过Windows的，想必经

历过“非法操作”。一般的“非法操作”有两个选项：“关

闭”和“详细资料”。可是“详细资料”里面的内容大多数

人都看不明白，只好草草的关闭了。现在不用怕了，我来给

大家讲解一下非法作的每个详细资料的具体含义。 1.停止错

误编号:0x0000000A 说明文字:IRQL-NOT-LESS-OR-EQUAL 通

常的原因:驱动程序使用了不正确的内存地址. 解决方法：如

果无法登陆,则重新启动计算机.当出现可用的作系统列表时,

按F8键.在Windows高级选项菜单屏幕上,选择"最后一次正确的

配置",然后按回车键. 检查是否正确安装了所有的新硬件或软

件.如果这是一次全新安装,请与硬件或软件的制造商联系,获

得可能需要的任何Windows更新或驱动程序. 运行由计算机制

造商提供的所有的系统诊断软件,尤其是内存检查. 禁用或卸

掉新近安装的硬件(RAM,适配器,硬盘,调制解调器等等),驱动

程序或软件. 确保硬件设备驱动程序和系统BIOS都是最新的版

本. 确保制造商可帮助你是否具有最新版本,也可帮助你获得

这些硬件. 禁用 BIOS内存选项,例如cache或shadow. 2.停止错误

编号:0x0000001E 说明文

字:KMODE-EXPTION-NOT-HANDLED 通常的原因:内核模式

进程试图执行一个非法或未知的处理器指令. 解决方法：确保

有足够的空间,尤其是在执行一次新安装的时候. 如果停止错

误消息指出了某个特定的驱动程序,那么禁用他.如果无法启动

计算机.应试着用安全模式启动,以便删除或禁用该驱动程序. 



如果有非 Microsoft支持的视频驱动程序,尽量切换到标准

的VGA驱动程序或Windows提供的适当驱动程序. 禁用所有新

近安装的驱动程序. 确保有最新版本的系统BIOS.硬件制造商

可帮助确定你是否具有最新版本,也可以帮助你获得他BIOS内

存选项,例如cache,shadow. 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


