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https://www.100test.com/kao_ti2020/140/2021_2022__E3_80_8A_

E7_BD_91_E7_AE_A1_E5_c100_140619.htm 问： 公司局域网，

内部网可以ping通，ping网关也能ping通，tracert也能通

到DNS，就是上不了网，Windows 2000的系统，用别人的IP

也解决不了问题。 答： 一般有两种情况：如果使用的是内

部DNS服务器，则应该是DNS的转发出现了问题，检查一

下DNS的转发设置。如果使用的是外部DNS服务器，则可能

是DNS服务器出现问题，可以试着换一下DNS服务器，如果

还不行的话，试试重装TCP/IP协议。 100Test 下载频道开通，

各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


