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https://www.100test.com/kao_ti2020/140/2021_2022__E5_BE_AE_

E8_BD_AF_E6_9C_89_E6_c100_140866.htm 2006年12月底，微

软提供免费30天测试版Vista下载后，大批超级电脑玩家争先

试用。然而随后他们惊讶地发现，使用新版Windows，我国

最大即时通讯(IM)工具QQ无法与之兼容，有可能出现系统假

死或者蓝屏。在部分网站论坛也看到，QQ用户开始对此产生

抱怨。我们必须暂时告别使用多年的QQ聊天工具，以及配套

的浏览器等工具软件。 同时，业界有质疑表示，Vista与QQ

之间的不兼容是否因为“微软MSN要借机抢占IM市场”？据

一项网上调查显示，71%的网民认为，Vista与QQ的不兼容是

“微软有意压制QQ”。 记者看到，有网友在论坛上张贴了

在Vista下运行QQ所遇到的情况。网友普遍反应，在Vista下运

行QQ，会在输入密码的同时出现蓝屏现象；或运行没有问题

，但提示无法保存帐户信息，且长时间无法登陆等；页面会

跳出“此程序存在已知的兼容性问题”的对话框。但返

回WINXP之后，QQ就可以正常运行了。 “Vista的新设计改

变了大量Windows内核程序，由此引发大量应用程序不兼容

的情况。”一位软件工程师表示，多数程序都必须重新进行

程序调用，进行Vista支持程序的设计工作，在这项工作完成

之前，相关应用程序在Vista平台上将普遍遭遇运行障碍。 包

括新浪UC、网易POPO在内的即时通讯工具，都实现了

对Vista的升级和兼容，何以QQ迟迟未能解决这个问题？QQ

的Vista版本何时能够出笼？业界出现“Vista与QQ不兼容，可

能是微软有意压制QQ”的疑声。 有IT界人士经过测试认为



，出现上述问题的主要原因是QQ的键盘加密技术跟Vista产生

了冲突。此前，由于QQ面临严重的盗号状况，腾讯针对此推

出多项应对措施，其中一项就是键盘加密技术。测试中，当

键盘加密技术相关文件被删除后，再次在Vista下运行QQ，蓝

屏问题就可临时解决。 “尽管即时通讯工具与安全杀毒软件

类型不同，但同样需要在线服务等大量类似的程序调用问题

。”一位软件工程师告诉记者：所以原则是既然瑞星和金山

都能顺利过渡到Vista上，按道理说腾讯不应该这么难过Vista

关。据他所知，在软件程序设计圈内部早在2006年夏季就已

经相继发现了由于QQ的键盘加密功能与Vista内核冲突，不能

运行QQ的问题了，而到2006年9月，问题更被圈内放大。“

相信那个时候，腾讯已经开始了相关程序升级工作。”。 上

述软件工程师表示，越复杂的东西管理起来越困难，QQ远

比MSN、POPO、UC等IM工具复杂，移植起来比其他IM软件

困难得多，因此导致兼容进展缓慢。业内人士表示，微

软MSN与腾讯QQ是正面竞争对手，且在过去数年中，虽

然MSN已在白领阶层奠定了深厚的用户基础，但始终无法赶

超QQ。“现在，若QQ继续无法实现与Vista的兼容，那么随

着Vista的渐渐普及，将对QQ市场扩张造成较大的障碍，从某

种程度来说，这是MSN抢占IM市场的一个机会。” 100Test 
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