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https://www.100test.com/kao_ti2020/141/2021_2022_IT_E4_B8_B

B_E7_AE_A1_E7_BC_c29_141288.htm 参与调查的IT主管中有

近一半认为，当前的企业环境不具备CIO形成的条件，信息

中心主任要想成为真正的CIO，还需要信息化环境的进一步

完善。另外一半参与者则认为，最重要的原因在于信息中心

主任自己。 与国外成熟的CIO制度相比，我国多数企业的IT

主管尚处于“潜CIO”或“准CIO”的状态，只不过是一个与

信息技术有关的职位，且绝大多数为部门级的，未能够渗透

到企业战略管理与决策层中，他们更多的是关注具体信息技

术的规划与实施，通常被称为信息中心主任或IT部门经理，

还未成为真正的CIO。 究竟是什么原因阻碍信息中心主任成

为真正的CIO（副总级别，能够参与企业战略管理与决策）

？是大多数企业信息化水平偏低，老板不重视信息化建设？

或者是信息中心主任自身的原因？还是其他的原因？信息中

心主任要想成为真正的CIO，又需要解决哪些问题？ 为此，

我刊记者在本刊网站上展开了关于“信息中心主任为什么难

以成为CIO”的专题讨论，收到有效反馈39份。 调查结果显

示，阻碍信息中心主任们成为真正CIO的原因，既有整体信

息化环境因素，也有信息中心主管们的自身因素等。 环境决

定一切？ 在此次专题讨论中，39名参与调查的IT主管中有近

一半认为，当前的企业环境不具备CIO形成的条件，领导不

重视信息化建设，信息中心主任要想成为真正的CIO，还需

要信息化环境的进一步完善。 航天731医院信息中心调研员樊

云认为，阻碍信息中心主任成为真正CIO的最主要原因是中



国现阶段的组织结构。在中国企业的组织结构中，信息中心

就是组织中的一个技术部门，主要职责就是负责组织信息技

术的引进、实施和维护。信息中心在目前组织中的定位，根

本不可能去参与企业的战略与决策。 多数单位在选择信息中

心主任时，更多看重的是人选的计算机技术背景。但数字信

息化并不等于计算机化，数字信息化的实施强调的是流程，

要求打破部门的组织模式，带来的是组织结构的变化与权力

的再分配，作为一个技术部门的负责人，根本是无力协调与

自己平级的各部门的利益。 在这种组织构架中，一个只具有

计算机知识的人很难发展成既懂计算机技术又懂管理的全才

，因为管理知识与经验不是凭读书可以学出来的，要靠实践

，可计算机技术部门的定位，使位子上的人难于去提高自己

的行业管理知识，这也是很多人在谈论计算机中心主任要加

强自身能力培养的原因。 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


