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地一家著名大型硬质合金集团做代工为主的企业，经过近十

年的发展，目前拥有员工120多名。随着规模的不断扩大，创

始人兼CEO王辉感觉自己的压力与日俱增，时间和精力根本

不够用。于是，有人建议王辉聘请两个助手，但他有自己的

担忧。因为本地有多家同类企业为当地的这家大型硬质合金

集团做代工。如果聘请副总帮助自己进行管理，很可能培养

出日后的竞争对手。即便他们不会“背叛”，王辉也担忧分

权而失去对企业的控制。但为了企业更快的发展，王辉最终

还是聘请了两位副总。 授权不是放权 在权力分配上，王辉首

先对本企业的生存需求特点进行了分析，作为代工企业的核

心资源之一是“客户关系”，这是目前企业生存的关键。因

此，王辉把生产、行政两大次要资源部门分划给了两位副总

，而自己紧抓销售和财务。 分工明确后，接着就是任务控制

。授权并不等于放权，授权者一定要对公司的运转及重大项

目的进度随时掌控，否则容易权利下移。如果对公司缺乏整

体把握，极易被人利用所授予的权利谋取个人利益。 这种观

点来源于明朝时期以魏忠贤为代表的宦官专权现象。根据《

明史魏忠贤传》的记载：“内外大权一归忠贤”，魏忠贤掌

握朝政，从首辅至百僚，都由他任意升迁削夺；他握有军权

，也握有经济大权。而这一切都是其主对权利的放弃。例如

明熹宗有个特殊嗜好,特别喜欢自己做木工活。熹宗虽然不理

朝政但却是个做事投入的人。他在做木匠活的时候，最讨厌



有人打搅，如果这时有大臣奏事，他会很不耐烦。于是魏忠

贤就偏在此时送上奏章，结果便是熹宗把事情全部交由魏忠

贤处理。长此以往魏忠贤架空了熹宗，皇帝对国家的控制权

也就到了魏忠贤的手里。 加强控制力 授权而不放权，王辉在

授权的同时制定了一系列的制度，加强对事务的控制力。例

如，制定汇报制度，规定哪些事情两位副总必须要对其进行

汇报，如果不汇报就将受到处罚。同时，对于具体项目的运

做，王辉在交代工作任务时，也会把自己希望的结果目标清

晰的告诉相关责任副总，划定关键点，建议当项目进展到该

关键点的时候，两位副总必须对其汇报。当然，为了避免副

总们由此产生的不信任感，王辉在实际工作中很少主动过问

他们工作上的具体事务。 走动式管理 为了避免事实被“文字

”取代，王辉实行了走动式管理。虽然不直接过问副总的工

作，但他会时常下到一线，与中层管理干部及普通员工交流

，询问他们的工作状态、项目进展以及日常生活所需等。不

仅可以了解到真实的企业运行状态，而且还能够维护自己在

企业中的地位。为了便于与基层员工交流，王辉还向全企业

公布了自己的电子邮箱地址，无论谁有任何建议或意见，都

可以以匿名电子邮件的方式与他交流。不追问问题提交者是

谁，不追问问题(意见)是否属实及正确，但对于所提事情必

定一一给予调查研究，以此来强化自己对公司的掌控能力。 

虽然制定了重要事务的汇报程序，但因为不直接对副总进行

监督控制，有效避免了副总产生的不信任感；同时，通过加

强与企业其他层级员工的联系，有效掌握企业运转的真实情

况，避免了权利滥用情况的发生。经过一段时间的平稳过度

，王辉的日常事务工作大大减少，有更多精力放到企业长远



发展及人员选拔这些更应该由总经理做的事情上来。 100Test 
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