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为方便的人与人的沟通方式，普通电话、手机、即时聊天软

件以及电子邮件等形式都是大家所熟知的。其中又以建立在

互联网基础上的沟通方式最为方便快捷，比如通过即时聊天

软件可以实现好友异地间的语音、视频对话等等。而另一种

基于互联网的VoIP技术，正逐渐成为如今网络交流的新发展

方向。下面即对此技术的相关特点及所使用的VoIP软件做详

细的介绍，以方便大家选择。 一、VoIP技术特点 VoIP(Voice

over Internet Protocol)技术最早在1995年首次面世，它是一种

以IP电话为主，并推出相应的增值业务的技术.其最大的优势

是能广泛地采用Internet和全球IP互连的环境，提供比传统业

务更多、更好的服务。 具体来说，VoIP可以在IP网络上便宜

的传送语音、传真、视频、和数据等业务，如统一消息、虚

拟电话、虚拟语音/传真邮箱、查号业务、Internet呼叫中心

、Internet呼叫管理、电视会议、电子商务、传真存储转发和

各种信息的存储转发等。 二、如何实现VoIP交流 用户要实现

基于VoIP的沟通交流，需要具体以下条件: 1、有互联网连接

。这可以是最基本的拨号上网服务，或者更理想的宽带服务.

网络连接速度越快，VoIP的通话质量就越好。 2、有VoIP软

件。用户可以选择一种VoIP软件安装至电脑中，再利用电脑

音箱系统实现网上通话。 另外，如果用户想在普通座机电话

上使用VoIP，则需要安装一个专门的模拟电话适配器，如下

图所示.然后再将此适配器与宽带调制解调器连接。 三、VoIP



软件推荐 既然要实现VoIP通话，需要具备互联网连接和VoIP

软件两个条件，那准备一款功能强大的VoIP就是必需的。以

下就为大家推荐几款目前较为常见的VoIP工具软件。 1

、Skype V3.0.0.123 Beta 软件大小:19MB 软件语言:简体中文 推

荐理由:可以拨打普通电话、使用简单方便。 软件特色:超清

晰语音质量、免费多方通话等。 软件简介:它可以免费高清晰

与其他用户语音对话，也可以拨打国内国际电话，还具备IM

所需的其他功能，比如传文件、文字聊天等。您无需进行复

杂的防火墙或者路由等设置，就可以顺利安装轻松上手。
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