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https://www.100test.com/kao_ti2020/143/2021_2022_Oracle_E4_B

8_AD_E5_c102_143022.htm 跨国公司在中国的本土化一直是个

讨论不完的话题，而水土不服最严重的Oracle中国人事动荡最

为典型。由于该公司一直很低调，媒体往往很难进行深入报

道，而其原中层员工张建国的看法，令我们打破了对跨国公

司惯有的认识。 跨国公司的运作不是人们想象的那么正规，

派系斗争、回扣等灰色运作对中国公司的发展影响很直接。

但令我们深思的是，随着中国销售额占跨国公司的比重越来

越大，这背后是否体现了跨国公司其全球管理文化和中国特

色的本地市场之间的深层次矛盾逐渐激化？ 不管是华尔街的

投资者、硅谷的老手，还是电脑的狂热着迷者，都对Oracle公

司的成功和发展感到惊讶。 1979年，拉里埃里森接受空军的

委托，开发出第一版商用关系型数据库，从此踏进了信息管

理这个需求无尽的产业，在短短的20多年里一举成为世界级

软件巨人。 拉里的国际化之路 1984年，Oracle开始踏进国际

门槛。当时一家欧洲的小分销商在欧洲市场推销他们的软件

，于是Oracle立刻买断了这家分销商，并收编了所有员工。 

随后，Oracle又着手在伦敦通过分销商CACI卖软件，后又买

下了CACI，并利用收编的员工和CACI所处的地理位置，在

伦敦设立了国际总部，并由原CACI职员领导“Oracle国际”

。 Oracle进军国际市场是从利用区域的分销商开始的，而分

销商也被委派了很重要的任务。这种做法相当划算，因为分

销商能够及时有效地开展地区性业务，Oracle不必承担扩展分

支机构或成立海外子公司的开销。而且，分销商往往也都是



军师，因为他们是营销老手，很有经验。Oracle不失时机地利

用他们赚钱。 1995年后，随着公司的持续成长，Oracle希望

能够完全把握其分销商，因此开始把他们转变成分公司，以

确保他们的忠诚，全力推销产品。 Oracle通过收购并委任当

地经销商进行操作的海外扩张，以及以业绩为主要考核指标

的模式，使其管理体系和文化基因在海外根本无法复制，也

为日后Oracle中国的“混乱”埋下了伏笔。 第一代领袖魏中

朝 1989年，Oracle进入中国市场，成为第一家进入中国的软

件企业，经过两年的努力，于1991年正式成立了北京独资的

子公司北京Oracle软件系统有限公司，即本文所指的Oracle中

国公司。 魏中朝是当时Oracle中国的第一代领航人，任董事

总经理职务。我也是在那一年加盟这家公司。十几年后，魏

中朝似乎早已被人们所遗忘，在业界及众多媒体眼中，这个

名字变得陌生。但他给Oracle中国所带来影响却是不可磨灭的

。 在Oracle刚刚打入中国市场的时候，是魏中朝带领着一个

由17人组成的团队，在当时这个科技并不怎么发达的国家里

打拼天下。魏以独特的经营思路带领着Oracle中国一步一步向

前奋进，开辟了金融、电信、电力、政府、航天等几大领域

的市场，有效地提高了Oracle在中国的市场份额，团队也由原

来的17人慢慢扩大到上百人的规模。 所以，在业界，魏中朝

被誉为Oracle中国当之无愧的第一代领头羊。1993年，魏中朝

由于战略方面与美国总部产生分歧而离开了Oracle中国。 庞

伯华宣布撤职冯星君 魏中朝走后，冯星君成为第二位Oracle

中国的总经理。 我觉得冯星君是一个非常善于利用资源的人

。在他任职时期，冯星君将自己的家族企业 怡信公司发展成

为Oracle中国的渠道总代理。之前，冯星君家境很窘迫,共有



兄弟姐妹9个,后来，他的3个弟弟一起创建了怡信公司。当时

，作为 Oracle中国最大的，也是惟一金牌的代理商，所有渠

道商、分销商都要通过怡信公司拿货，并且销售的每一笔单

据都要由怡信公司经手，因而吃回扣也是家常便饭。于是当

时有很多人写匿名信向高层投诉，但由于冯星君的职位很高

，这些事情一直没有得到处理。 1995年，Oracle中国办公地

点由光大银行搬到了大慧寺12号，那里是国家计生委的一个3

层仓库。冯星君要求将这个仓库按照五星级宾馆的档次进行 

装修，3层楼房再加上花园和食堂，总面积达5千多平方米。

冯星君找来的装修公司其实是他弟弟的。 后来在亚太区任职

的王义(Mark王)宣告下台，据说就是和冯星君的事有牵连，

因为王义与冯星君还有一段“大哥”情缘。冯星君身边的人

告诉我，早先冯星君曾在台湾做狱警，当时王义正在服刑，

冯星君有恩于他。1980年代末，冯星君来到大陆，在中关村

一带做点小买卖，那时王义已进入Oracle亚太区总部任职，偶

然间遇到了冯星君，王义见小弟如此境遇，于是便提拔冯当

上了Oracle中国总经理。 1997年初，庞伯华出任大中国区总

裁的职务。Oracle总部在怀疑冯星君的财务问题和工作能力后

，特派庞伯华来调查，冯星君的两个弟弟所在的那家装修公

司，另有3个弟弟在Oracle中国区总代理怡信公司的事情才大

白天下。庞伯华本想继续追查下去，却被总部一纸令下，停

止调查，直接罢免了冯星君的职务。 于是，在1997年6月25日

的一个产品发布会上，庞伯华亲自宣布：撤消冯星君Oracle中

国总经理等一切职务，这一发布会通过卫星同时向全球56个

国家转播。 撤消冯星君令中国公司员工高兴了好几天。 李文

谦只是个摆设 1997年，Oracle正式任命李文谦为Oracle中国总



经理，他是庞伯华从台湾调来的。 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


