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https://www.100test.com/kao_ti2020/149/2021_2022__E6_9F_90_E

8_BD_AF_E4_BB_B6_E9_c41_149703.htm 某公司是一家专门从

事系统集成和应用软件开发的公司，公司目前有员工50多人

，公司有销售部、软件开发部、系统网络部等业务部门，其

中销售部主要负责进行公司服务和产品的销售工作，他们会

将公司现有的产品推销给客户，同时也会根据客户的具体需

要，承接应用软件的研发项目，然后将此项目移交给软件开

发部，进行软件的研发工作。软件开发部共有开发人员有18

人，主要是进行软件产品的研发，及客户应用软件的开发。 

经过近半年的跟踪后，今年元旦，销售部门与某银行签订了

一个银行前置机的软件系统的项目，合同规定，5月1日之前

系统必需完成，并且进行试运行。在合同鉴定后，销售部门

将此合同移交给了软件开发部，进行项目的实施。来源：考

试大 王伟被指定为这个项目的项目经理，王伟做过5年的金

融系统的应用软件研发工作，有较丰富的经验，可以作系统

分析员，系统设计，但作为项目经理还是第一次。另外项目

组还有另外4名成员， 1个系统分析员（含项目经理），2个

有1年工作经验的程序员，1个技术专家（不太熟悉业务）。

项目组的成员均全程参加项目。 在被指定负责这个项目后，

王伟制定了项目的进度计划，简单描述如下为： 1) 1月10日

～2月1日需求分析 2) 2月1日～2月25日系统设计，包括概要设

计和详细设计 3) 2月26日～4月1日编码 4) 4月2日～4月30日系

统测试 5) 5月1日试运行来源：考试大 但在2月17日王伟检查

工作时发现详细设计刚刚开始，2月25日肯定完不成系统设计



，您建议王伟应该如何做？他在项目的管理中有问题吗？分

析列表：题目：项目在2.1完成需求分析 项目在2.1完成需求分

析，在设置检查点的时候，在此是否应该考虑有个点；在项

目计划中应该对项目的关键路径进行设置，并依据此路径设

置必要检查点。问题既然已经发生，5.1已成为必定的时间，

那么，首先必须对原因进行分析，在之基础之上再进行重新

构建，我会考虑对项目范围作些调整，也会作些相应的加班 

题目：否有例会 延期前：1、5月1日这个日期是如何定下的？

定期Deadline之前是否考虑了公司的研发资源/力量？2、项目

开始前是否做过风险分析？进度是否是该项目的风险？3、项

目是否有例会？例会的频度是否与项目的周期相匹配？例会

的议程是否包含对目前项目面临的问题/风险的跟踪？4、项

目组的组成：项目经理同时又是系统分析员。项目经理应该

懂业务，最好不要当系统分析员，不然会陷入技术细节纠缠

不清。5、项目计划是怎么做出来的？是否经过工作量的详细

估计？是谁估计的？应该由具体执行人员估计，再加上技术

专家的意见。6、是否识别出了关键路径？是否对关键任务进

行了重点监控？7、项目的人力资源是如何获取的？是否与该

项目的难度、进度相匹配？资源的数量是如何确定的？是根

据工作量确定的吗？ 题目：计划调整是必须的 软件开发计划

包含了需求分析，这是造成开发计划不准确的最大风险来源

，我们的开发计划必须是根据需求分析后，进行工作分解得

到的，而我们通常都不能这么做。我认为需求分析后，再次

进行计划调整变更，确定项目的最终时间表，并和领导、客

户沟通是最可靠的。题目：常见现象 虽然王伟第一次做项目

经理，但仅从本文描述来看，并不能完全断定王伟的管理有



问题：1、阶段性的时间延迟是常有的事，资深的项目经理也

不能完全控制每个阶段一定遵循预定时间2、对于需求不明确

、业务背景复杂的项目，适当延长需求分析的时间，有利于

保证后期设计的准确性和减少需求变更的幅度和次数3、需求

分析是与客户共同开展的，你所做的工作、所花费的时间，

客户是有目共睹的，是能够容忍的4、延误的时间只有从后面

几个阶段中挤出来，例如编码和测试同步进行等5、万不得已

，由于客户原因导致项目延期，适当延长工期，是必不可少

的，总比开发成果与客户预期相悖要好 100Test 下载频道开通

，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


