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已经为企业组织的发展提供了一种新的扩展模式，21世纪企

业的生产与运作将更多的采用以项目为主的发展模式。企业

发展过程中对项目的运作与管理能力，已成为现代企业核心

竞争力的最直接体现。在新的不断变化的市场环境下，项目

管理已成为企业发展的有力保障，而企业项目管理也将成为

未来长期性组织管理的一种发展趋势。然而企业项目化管理

需要大量的符合国际标准的项目管理专业人才，项目管理的

专业化发展和项目经理的职业化发展就是当今项目管理日益

应用提出的要求。 国际上的项目管理专业化 美国Standish

Group 1994年对超过8400个项目的研究表明，只有16％的项目

实现其目标，50％的项目需要补救，34％的项目彻底失败。

美国国防部70年代中期专门针对软件项目失败原因所做的大

规模调查显示，70％的失败软件项目都是因为管理不善引起

的，而并不是技术实力不够。90年代，据美国软件工程实施

现状的调查，大约只有10%的项目能够在预定的费用和进度

下交付。因此，我们得出一个结论，即影响项目全局的因素

是管理，而技术只影响局部。 J.D.Frame博士于1997年，对438

位项目工作人员进行了调查，结果表明，项目失败的比率也

非常高。根据他的分析，大多数项目的问题来源于以下四个

方面的原因之一：组织方面出现问题；对需求缺乏控制；缺

乏计划和控制；项目执行方面与项目估算方面存在问题。 然

而，分析项目成功率底的深层次原因，主要的关键是项目负



责人的观念以及对项目管理方法的应用和理解。从项目管理

的应用来看，项目管理人员更多的是从技术骨干中培养起来

的，他们在项目的专业技术上堪称一流，但他们缺乏系统的

项目管理知识和丰富的项目管理经验。基于这一深层次原因

，国际上逐渐提出了项目管理专业化发展的概念，认为项目

管理应该有其自身的系统理论，项目管理从业人员应该具有

专业化的项目管理知识，以促进项目管理的成功。 项目管理

的专业化发展最早起源应该是在工程建设领域，英国CIOB是

这一专业化发展的促进者。随后，随着信息技术的日益应用

和发展，项目管理在这一具有典型项目特征的领域也得到了

广泛应用，美国PMI为促进这一领域项目管理的专业化发展

起到的巨大的促进作用。微软、IBM、ATamp.T公司在1988年

就提出了其项目经理职业化发展的方案构架，并得到了有效

实施，这也使得其成为了行业中项目管理的领先者。1988

年ATamp.T已经使用了多年的项目管理方法，但主要是强调

协调管理，通过完成任务中的活动来达到完成项目的目的，

协调被看着是一种临时性的工作，对良好的项目参与者奖励

是提升其在职能部门的位置，然后脱离项目。经过详细的分

析研究，ATamp.T根据公司特点确立了项目经理职业化发展

的组织机构和一系列选拔标准，制定并实施了项目经理职业

化道路的几个阶段和规范。通过一系列的改革，目

前AT&amp.T拥有着强大的项目管理组织包括总部的行政管理

人员及遍布在全球的项目经理群组，负责超过数十亿美元的

项目，项目规模从100万美元到上亿美元不等，项目管理方式

被认为是最适合该领域的工作方式。 我国项目经理职业化的

发展最早也是起源于工程建设领域，80年代中期鲁布革工程



的实施有效地促进了工程项目管理的发展，项目经理负责制

有效促进了项目经理职业化的发展。目前，在建筑工程领域

已经培养了近80万项目经理,其中获得建设部资质的项目经理

就有50万之多,一、二级项目经理有15万多人，这是我国工程

项目经理职业化发展的最好写照。在其他行业领域，项目经

理的职业化发展也逐渐提出，国防及IT领域中项目管理的应

用与扩展，促进了该行业项目经理的职业化发展，从而带动

了我国项目经理职业化应用领域的有效发展。 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


