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https://www.100test.com/kao_ti2020/149/2021_2022__E5_A4_9A_

E5_93_88_E4_BA_9A_E7_c41_149890.htm 今日下午，受北京奥

运会志愿者工作协调小组办公室、共青团北京市委和北京奥

组委志愿者部、北京志愿者协会的邀请，多哈亚组委人力资

源部志愿者项目经理海德勒赫拉利先生(Khaled Helaly)与多哈

亚组委人力资源部志愿者项目宣传及公共关系部门主管瑞姆

哈德女士(Reem Khader)一同来到北京奥运新闻中心，为北京

市各单位志愿者相关部门工作人员介绍了多哈亚组委在志愿

者项目上的成功经验。 海勒德先生作为多哈亚运会组委会和

悉尼奥运会志愿者工作部的负责人，在志愿者管理方面具有

丰富的经验。在多哈第十五届亚运会的组织工作中，海勒德

自2004年起负责招募和培训了一万六千名志愿者。在悉尼奥

运会期间，他主要负责奥运道路交通管理部一万一千名志愿

者的招募和培训工作。在今天的报告会上，海勒德先生就多

哈亚运会志愿者项目的设想、目标和战略、项目结构、招募

、保持和激励等情况进行了详细的介绍。 出色完成困难任务 

吸纳占全国人口5 %的人参加志愿者 多哈亚运会志愿者项目

启动于2004年，当时卡塔尔本国人口只有15万，加上外籍在

卡塔尔的所有人员，总共也只有60万人。另外，当地缺少志

愿者文化，很多人没有听说志愿者这个词。志愿者项目遭遇

了前所未有的挑战。 海勒德在多哈经历了长达三年的挑战。

最终，他成功组织和培训了一支来自十三个国家，且先前没

有任何大型赛事工作经验的志愿者管理队伍。这支队伍成功

地完成了一万六千名志愿者的招募、维持、培训和分配任务



。 在卡塔尔这个人口稀少的国家，这支志愿者管理队伍成功

地吸纳了占全国人口5 %的人参加了亚运会志愿者培训项目。

直到赛事开始的时候，这些志愿者仍然都对工作保持了浓厚

的兴趣和积极性。在赛会期间他们都用出色的表现和灿烂的

微笑完成了各自承担的任务。 与新闻媒体建立良好关系 宣传

志愿者项目 瑞姆女士是第十五届多哈亚运会志愿者项目的宣

传和公共关系工作的负责人，在她策划和组织相关志愿者活

动中，与新闻媒体建立了良好的关系。她在对志愿服务精神

的新闻宣传以及通过宣传，社会公众对志愿服务精神的认识

与理解方面都取得非常成功的经验和做法。亚运会筹备期间

，有超过50000人报名申请做志愿者，这其中有80%的非卡塔

尔都愿意做志愿者，为多哈亚运会服务。今天下午， 瑞姆女

士为北京市的各单位志愿者相关部门工作人员上了一堂生动

的新闻宣传课。 报告会结束后，与会人员纷纷表示受益匪浅

。北京奥组委志愿者相关负责人员表示，北京奥运会志愿者

项目的招募计划已于去年启动，截至到目前，北京地区已

有24万余人报名北京奥运会、残奥会赛会志愿者。在今年的

志愿者工作中，将对志愿者工作人员和核心志愿者加大培训

力度，邀请志愿者项目专家来京为他们作报告是非常好的培

训形式一种。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载

。详细请访问 www.100test.com 


