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E7_9B_AE_E7_BB_BC_E5_c41_149992.htm 提及项目管理，有

些人摇头，不知是什么；而觉得项目管理很"面熟"的，却又"

不识庐山真面目"；更有很大一部分人，认为项目管理是属于

建筑、国防、航天等行业的东西。其实，这是对项目管理不

了解，而产生的偏见。 从根本上讲，项目管理并不神秘，人

类数千年来进行的组织工作和团队活动，都可以视为项目管

理行为。人类的活动可以分为两大类：一类是重复性、连续

不断、周而复始的活动，称为"运作"，如：用自动化流水线

批量生产某些产品的活动；另一类是独特的、一次性的活动

，称为"项目"，如：任何一项开发活动、改造活动、建造活

动等。在这个社会上，项目随处可见，小到一次聚会、一次

郊游，大到一场文艺演出、一次教育活动、一项建筑工程、

一次开发活动等。因此，项目管理同社会的发展息息相关。

但项目管理被发展、提炼成一种具有普遍科学规律的理论模

式，却只是近年来的事。 项目管理最根本的目的是"如何有效

地利用时间、技术和人力"，用专业术语表述，项目管理就是

在确保时间、经费和性能指标的限制条件下，尽可能高效率

地完成项目任务，达成项目目标，从运作中改善管理人员的

效率，让所有项目相关者满意。 项目管理最初还仅限于国防

和航天、建筑等少数行业。由于它的理论与应用方法从根本

上改善了管理人员的运作效率，所以项目管理迅速发展到电

子、通讯、计算机、软件开发、建筑业、制药业、金融业等

行业以及一般政府机关和社会团体。 在西方发达国家，项目



管理已发展成独立的学科体系，成为现代管理学的一个重要

分支，项目管理专业人员资格认证业已实行多年。项目管理

的应用已十分普遍，项目管理专业人员已经成为一个"黄金职

业"。 我国在项目管理领域的落后同发达国家的应用广泛存在

巨大反差，项目管理合格人才极度匮乏。但随着入世和进一

步的改革开放，愈来愈多的跨国公司将进入中国，同时也会

有愈来愈多的企业走出国门，参与国际性竞争，打入全球市

场。在这种情况下，我国的项目管理人员迫切需要掌握国际

上最新的项目管理知识体系和技能，迫切希望通过国际的专

业资格认证。因此，在我国项目管理会像发达国家那样越来

越受到企业界、管理界的青睐。 我们相信：21世纪将是项目

管理的时代！ 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载

。详细请访问 www.100test.com 


