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https://www.100test.com/kao_ti2020/150/2021_2022__E9_80_89_E

6_8B_A9_E5_92_8C_E9_c41_150034.htm 项目经理们可以从相

当多的项目优先权分级和选择模式中做出选择。选取一个选

择模式很大程度上取决于机构的特性，例如从事的行业，愿

意冒多大的风险，技术水准，竞争状况，管理模式，以及市

场。 选择模式应该包含多种评判标准，例如收益率，新技术

的研究，公众形象，核心能力，还有战略配合度。 选择程序 

当项目经理们“必须”选择一个项目时，这几乎不是个问题

。如果一个项目到了“必须”要选的地步，那么项目经理们

有时会忽略所有其它的选择标准，使项目面临风险。这个问

题是：一个项目何时会被归入“必须”要做的那一类？它的

答案就是：当这个项目的大多数风险投资者们都认为这个项

目至关重要，需要赶紧执行时。除了实行这个计划之外，没

有别的办法可以确保整体机构的连贯性。对于所有余下的项

目，运用多种选择标准，这将使这个项目和整体机构战略联

系在一起。 对建议的筛选 对于项目的建议有来自内部的也有

来自外部的。大多数情况下，公司能得到的建议远比他们能

采用的多。这些建议必须通过筛选的过程。 实现一个有效的

筛选过程的先决条件是： 公布选择标准，让建议的提出者们

在提交给判断优先权分级的小组前可以执行自我评估。 公布

对于发展商业事件的指导方针和样板，将有利于促进优先权

分级小组的评估工作。 优先权分级小组 为了实现高效的项目

优先权分级和选择方法，你需要明确优先权分级小组的任务

和责任。项目优先权分级小组要负责这些事情： 用最基本的



选择标准评估项目建议。 采纳或否决建议。 公布对每个意见

的评分并确保这一过程公开而且不受限制。 调整项目占据总

体的份额。 评估项目随着时间推移其业务量的进展状况。 当

情况改变时，重新评定机构的目标和优先级。 选择标准 你应

该以整体的关键成功因素和战略目标为依据，制定出项目选

择标准。不能正确的选择出合适的因素将导致优先权分级和

选择程序毫无用处。下面的例子是我的一位客户所采用的一

些选择标准： 以核心能力为依据 以战略目标为依据 利润增长

的内在速率（一个确定的数字，比如说15%） 客户服务的改

进 紧急事件 管理人员根据其对于整体的目标和战略计划的相

对贡献和重要性来决定每个标准的权重。项目优先权分级小

组根据选择标准估算每个项目建议的相对贡献和利益。优先

权分级小组为每个标准制定一系列的价值，范围是从最低（0

）至最高（10）。这个价值代表了这个计划相对于某个特定

标准的配合度。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下

载。详细请访问 www.100test.com 


