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学知识的飞速发展和迅速普及，使得政府、企业对于IT应用

的需求越来越强烈和苛刻，但是不容忽视的事实却是“软件

项目的规模和复杂程度在不断增加”。对政府、企业中的软

件项目管理人员来说，把项目管理的理论和方法落实到工作

实践中去，是提高软件开发质量的重要手段。 精确管理，保

质保量 软件质量的高低，由符合软件质量要素要求的程度来

决定。软件的质量要素包括功能性、可靠性、易用性、效率

、可维护性、可移植性等6个方面。软件开发过程中从需求、

设计、编码、测试到上线验收的任何一个环节，都将对软件

质量要素产生重要影响，因此为了开发出符合高质量的软件

产品，必须加强对软件开发全过程的项目管理。 软件项目管

理是按需求确定范围、按目标制定项目计划、按计划执行管

理的过程。对软件开发各阶段加强项目管理的根本目的在于

增强对软件开发的控制能力，提升软件开发的质量。软件项

目的建设按软件工程的生命周期法可分为项目立项、启动、

需求分析、系统设计、系统开发、系统测试、系统上线、项

目验收和上线后评估等9个阶段进行。 加强软件项目管理，

就是以软件工程的各个环节为管理主线，将动态项目管理贯

穿其中，通过对软件开发的项目范围、项目进度、项目质量

、项目沟通、人力资源、项目成本六大核心要素的集成管理

，实现软件开发管理效能的最大化，从而大大提高软件开发

质量。 明确需求，准确立项 软件开发项目的提出，应由迫切



的业务需求来驱动。很多不成功的软件项目，往往是由信息

技术部门提出，按照技术人员的思路主导开发，并理所当然

地认为能够在业务部门取得良好的应用效果。这样的项目由

于得不到业务部门的理解和支持，脱离业务需求，多数面临

失败或半途而废的命运。 软件项目的立项，应由软件的需求

单位根据自身业务的工作需要，向信息技术管理部门提出软

件项目的立项建议，对立项目的、业务需求范围、技术经济

指标、开发周期要求等方面做简要概述，由信息技术管理部

门组织业务专家和信息技术专家组成联合专家组，进行项目

立项的可行性论证。 通过专家组论证审核后，项目提出单位

需要进行开题设计，进一步明确软件开发范围、技术路线、

进度安排、经费预算、研究人员组成、合作队伍，并以此为

基础编制完成开题设计书。信息技术管理部门组织专家组对

开题设计进行论证，只有业务需求合理、技术路线可行、开

发队伍落实的项目，才能通过专家组审核，进入项目启动阶

段。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请

访问 www.100test.com 


