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7_94_9F_E5_BF_85_E7_c85_150965.htm 在日常生活和工作中，

语言信息的传递主要是通过听和说来进行的。尤其是对国际

商务活动中的人员来说，外语的听说能力更为重要。常见的

商务活动如电话联系、业务洽谈、会议交流和发言，都需要

运用听说。 但由于我国外语教学中存在的一些原因，相当多

的人存在着阅读能力较强，而听说能力却相对较弱的问题。

笔者曾经多次为武汉经济开发区的外企及合资企业员工进行

英语培训，受训者普遍反映工作中与外籍人士交流的最大问

题是听和说，尤其是听，因为听是相对较被动的一种活动，

如果你过多地让对方pardon，会使对方对你变得不耐烦，并

对你的英语能力产生怀疑。 BEC2（VANTAGE）考试设计在

指导思想上把听力放到了相当重要的位置。从BEC2各部分所

占比例来看，阅读部分答题数为45，听力部分答题数为30，

两者相比3：2，这在各类英语水平考试中所占比例而言其比

重之大是少有的。另外，BEC2听力部分题型设计的指导思想

为考查考生理解在不同场合中，特别是各种环境中使用的英

语口语的能力，尤其是提取其中重要住处和了解、归纳所听

内容大意的能力。这些都是实际商务活动中所必需的技能。 

能否在BEC2考试听力部分取得较高的分数，取决于三个方面

：（1）是否具有良好的英语听力；（2）对商务及相关行业

的基本知识及词汇是否熟悉；（3）对BEC2考试听力部分的

题型及其特点是否了解。良好的英语听力是最基本的，很多

人在训练听力时不得法，只是一味地反复听，提高很慢。殊



不知影响听力的因素很多，比如说音变现象。多数学习者朗

读英语的习惯是把每个字发得过于清晰，而听力材料中

的NATIVE SPEAKER则有很多连读，失音以及缩读等现象，

由于发音习惯不同，因此不适应，即使听几遍也不知所云。

所以要想从实质上提高听力，应该首先改善自己的朗读和发

音习惯。 听力中还有一个误区，那就是听者试图一个字一个

字去听，其结果往往是什么都没听着。其实正确有效的方式

应该是听语调，也就是每个句子中的重读词，因为被读得重

的词往往是说话者要传达给听者的重点信息。这样不但可以

迅速地抓住所听内容的大意，并且能节省大量的精力和时间

。这一技巧对BEC2听力的第二部分尤为重要。BEC2考试的内

容适用于中层商务人员的工作范围。中层商务人员需要有很

强的对大量信息做出快速识别、反应的能力。在与各色人等

打交道的时候，能否从他们的三言两语中迅速判断他们的职

业或他们所在公司的业务，从而提高工作的效率和质量。 对

商务及相关行业的基本知识及词汇是否熟悉也是在BEC听力

考试中取得高分的重要因素。与普通英语有所不同，商务场

合中的用语一般都有比较正式，单词的含意也与普通生活词

汇不同，如ORDER一词，在日常生活中表示“命令”，而在

商务中则表示“订货”；又如日常生活中的“吃住”一词在

商务中有一个专用词“ACCOMMODATION”，而不是

“LIVING AND EATING”。如果对这些专用词汇不熟悉，会

大大影响听力考试中的反应力，这也正是为什么很多过了四

、六级的同学面对实际工作的英语束手无策的原因之一。通

过准备BEC考试，可以系统地学习一些基本商务词汇，了解

常规的商务背景知识，从而为顺利地走上工作岗位扫清障碍



。 应对任何考试都必须熟悉其题型。BEC听力考试有它不同

于其他考试的地方，尤其是上面提到的第二部分。针对每个

部分都有一些专门的小技巧，由于篇幅的限制，这里无法一

一叙述。 总之，BEC是一项侧重能力并且实用性较强的考试

，它能真正实现英语的学以致用。因此，建议那些已通过四

级并且希望毕业后在外企或合资企业就业的同学尝试一下。
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