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第一节 人力资源开发战略 1． L开发的不同含义：开发一词通

常用于两方面，一是指对自然物的开发，二是指对人的才能

的开发。人力资源的开发是指对人的才能的开发 2． S人力资

源开发的概念：人力资源开发就是把人的智慧、知识、经验

、技能、创造性、积极性当作一种资源加以发掘、培养、发

展和利用的一系列活动，是一个复杂的系统工程 3． L人力资

源开发概念的4个方面的含义：①开发的对象是人的智力、才

能（聪明才智）； ②与自然资源的方法开发也不同； ③开发

活动是无止境的； ④是一项复杂的系统工程。 4． S人力资源

开发目标的两方面：提高人的才能和增强人的活力 5． L人的

才能包括两个方面：人的才能由知识和技能组成的。知识是

人们在改造世界的实践中形成的认识和经验的总和。技能则

是运用知识进行一定活动的手段和方式，是一种动手能力。

知识要通过学习和实践来获得，技能要通过在实践中勤学苦

练来形成。 6． L人力资资源开发双重目标的关系：人力资源

开发的双重目标存在着紧密的联系。提高人的才能是人力资

源开发的基础，增强人的活力是人力资源开发的关键 7． L针

对四种典型的才能和活力不同的人，人力资源开发有不同的

任务：记住34页的图。 A类是才能低活力也低的人，既要增

强他们的活力，又要提高他们的才能 B类是才能高而活力低

，没有积极性的人，要想办法增强他们的活力，提高工作积

极性 C类是才能高活力也高的人，要维持他们的高才能和高



积极性 D类是才能低而活力高的人，要提高他们的才能 8．

S/L我国人力资源开发的主体主要有5个层次：自我开发、家

庭开发、学校开发、企业或单位开发、政府开发 第二节 人力

资源的教育性开发 1． S人力资源教育性开发的概念：人力资

源的教育性开发指的是通过传授知识、训练技能、培养理想

、锻炼意志等活动来提高人的才能和激发其活力的一项活动

2． L人力资源教育性开发的理解：①开发的目的是使劳动者

在德、智、体、美、劳等方面全面发展； ②开发的手段是多

方面的； ③广义的教育包括学校教育、社会教育、家庭教育

、政府教育等等 3． S学校教育的4个特点：目的性强、计划

性强、系统性强、组织性强 4． S人力资源教育性开发的3种

类型：基础教育开发、职业技术教育开发、高等教育开发 5

． L我国当前及今后一段时期内，基础性教育开发应做的工

作： ①普及义务教育 ②加快教育体制改革 ③实现从应试教育

到素质教育的转变 ④增加投资，改善基础教育办学条件 ⑤提

高师资素质，建立一支合格的基础教育师资队伍 ⑥继续实施

希望工程 6． L我国的职业教育体系：我国职业动技术教育体

系，大体上是以技工学校、职业学校和培训中心等形式的职

业技术教育为主，学徒、培训等为辅的格局，根据不同地区

初中高级专门人才的需求情况和基础教育普及程度，有计划

的实行小学后（初级）、初中后（中级）和高中后（高等）

的三级分流职业技术教育 7． L就业前职业技术教育开发的对

象、内容及特点： ①对象：是已达到劳动年龄但尚未就业的

青年人 ②内容：政治品德教育；文化知识教育；专业技术教

育；基本技能的操作训练 ③特点：（1）先培训后就业，大

大缩短了适应期 （2）减轻了各单位对员工的岗前培训负担 



（3）能多快好省地培养出合格的劳动者 （4）与职业资格制

度相结合，必将大大提高了我国劳动者的素质 8． L就业后职

业技术教育开发的特点： ①教育对象的专一性和复杂性； ②

教育内容的针对性和实用性； ③教育形式的灵活多样性； ④

教育的长期性和速成性相结合 9． S我国高等教育改革的两个

方面： ①深化高等教育体制改革，逐步建立以政府办学为主

、社会积极参与、各方面联合办学的体制 ②适应社会主义市

场经济的需要，改革高等教育的规格和模式 10． S我国高等

教育应注重培养4方面的人才： ①高水平的基础理论研究和

技术开发人才 ②高层次的工程技术人才 ③高级经营管理人才 

④高级农业专门人才 11． L培养高级经营管理人才的重要意

义： 首先，是建立现代企业制度的需要 其次，是社会主义市

场经济的需要 第三，是实现经济增长方式从粗放型向集约型

转变的需要 12． L培养高级经营管理人才的基本途径： 首先

，逐步实现高级经营管理人员职业化 其次，改期高等院校经

济管理专业的教学，强化理论联系实际 第三，有计划的开展

工商管理硕士（MBA）学位教育，加快培养高级经营管理人

才 13． L加强高级农业专门人才的培养应解决好几方面的问

题： 一是认识问题，即如何正确认识农业专门人才在社会主

义现代化建设中的地位和作用 二是增加资金投入，改善农业

院校的教学条件 三是加强教学与农业实践相结合，高等农业

院校要积极投身农业第一线，为农业现代化服务 第三节 人力

资源的政策性开发 1． S人力资源政策性开发的概念：人力资

源政策性开发是指国家通过制定和颁布的政策法规来指定、

推动、激发劳动者素质的提高，从而增大国家人力资源的存

量，充分合理使用人力资源 2． S人力资源政策性开发概念的



涵义：P49 3． L人力资源政策性开发的主要功能：导向功能

、协调功能、分配功能、规范功能、动力功能P50 4． L影响

我国人力资源开发的政策主要有：劳动人事政策、人口政策

、教育政策、科学技术政策、劳动报酬政策 5． S劳动政策的

对象：通常所称的“工人” 人事政策的对象：原来意义上的

干部，亦称人才 6． L劳动政策开发的内容和原则P52 7． L人

事政策开发的内容和原则P52 8． L我国现阶段的人口状况及

其影响： 人口状况：人口多，自然资源相对有限；人口的资

源转化率高，适龄劳动人口群庞大；人口受教育程度低。 影

响：我国人口的状况，严重影响了我国人力资源的数量和质

量。首先，人口多自然资源相对有限，使我国面临劳动力过

剩的社会问题；其次，人口受教育程度低，使我国劳动者的

知识技能普遍低下；第三，人力资源内部结构不合理。改变

我国人力资源状况首先要改变我国人口状况，实行计划生育

、少生优生的人口政策 9． L我国现阶段的人口政策：一方面

是控制人口数量增长速度；另一方面是提高人口素质。控制

人口增长是手段，提高人口素质是目的 10． L符合我国国情

的教育政策：P56 11． L改革开放以来我国的科技政策： ①尊

重知识，尊重人才，大力提高知识分子的政治地位和社会地

位 ②科学技术要与经济、社会协调发展 ③着重加强生产技术

的应用研究和开发研究，当前尤须注重开发研究 ④加强厂矿

企业的技术开发工作 ⑤加快新技术推广，实行科技成果有偿

转让 ⑥对有重大贡献的科技人员实行奖励制度 12． L我国的

劳动报酬政策：国家实行以按劳分配为主，按劳分配和按生

产要素分配相结合的个人消费品分配政策。国家允许科技人

员和管理人员按照自己掌握的科技知识和管理知识参与分配



。 第四节 人力资源的使用性开发 1． S人力资源使用与开发

的关系：人力资源开发的目的是为了使用；使用过程又是开

发过程；人力资源的使用和开发有统一的一面，同时也存在

差别（开发与使用的侧重点不同） 2． L人力资源使用性开发

的内容（六个方面）： ①用人所长，避其所短 ②合理的岗位

设置，使岗位对人具有挑战性 ③明责授权，用人不疑 ④监督

检查，奖优罚劣 ⑤发扬民主作风，员工参与管理 ⑥认同企业

价值，建立企业文化 100Test 下载频道开通，各类考试题目直

接下载。详细请访问 www.100test.com 


