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https://www.100test.com/kao_ti2020/153/2021_2022__E5_8C_97_

E4_BA_AC_E5_B8_82_E8_c67_153262.htm 北京考试报消息，8

月15日，北京自学考试网上报考第二阶段开始，为帮助考生

们顺利报考，针对第一阶段报名时考生们提出的种种问题，

市教育考试院自考办有关负责老师进行了解答。 1、十月份

考试的报考结束时间是什么时候？ 答：网上报考、电话报考

以及邮局现场报考的结束时间都是9月9日。银行交费截止时

间为9月10日凌晨0点。 2、考生可以同时选择网上报考和电话

报考吗？ 答：不能。 3、委托开考专业考生如何报考？ 答：

委托开考专业的考生尤其要注意，这些专业的报考有一些特

殊情况。 律师专业（专、本）科、计算机信息管理专业（专

、本科）、计算机网络专业（本科）、邮电管理工程专业（

本科）、计算机通信工程专业（本科）、通信信息管理专业

（专科）、餐饮管理专业（专、本科），这七个专业的考生

不能自行在网上注册和报考。 公安管理专业（专、本科）、

机电一体化工程专业（专、本科）、护理学专业（专、本科

）、林业生态环境管理专业（专科）、林业生态环境工程与

管理专业（本科），这五个专业的新考生不能自行在网上注

册，已办理注册手续的考生可选择网上报考方式或电话报考

方式自行报考。机电一体化工程专业（专、本科｜注册满三

年的考生需由机电控股工程师培训中心重新认证才能继续报

考。 ４、考生可以增加报考的专业吗？ 答：考生只能在电话

报考和网上报考中增加专业，邮局现场报考不能增加专业。 

５、网上报考时，为什么登录不了银行的页面？ 答：出现这



种情况，可能是由于考生当时使用的计算机ＩＥ浏览器密钥

位数不够。银行系统要求的密钥位数是１２８位。考生可以

在ＩＥ浏览器的“帮助”功能中选择升级，然后再登录。 ６

、登录银行页面后，什么原因可能造成网上交费不能成功？ 

答：可能有两种原因：一是银行系统忙碌，其次是考生用的

银行卡密码不对。针对第一种情况，建议考生避开交费高峰

时间，即８：００至下午６：００。第二种情况，考生需要

注意的是，电子银行的密码跟银行卡的密码是不一样的，不

能混用。据北京市商业银行的统计，在前一阶段报考时，曾

经有７０００多考生填写的密码不对。 ７、电子银行的交易

密码忘记了怎么办？ 答：考生可以到开卡的银行办理挂失。 

８、银行卡的使用应该注意哪些问题？安全吗？ 答：由于公

共网络存在许多不确定性因素，建议考生不要在报考时使用

的卡上存入太多的钱。北京市商业银行要求银行卡里最少

有10元的余额，中国招商银行的银行卡余额可以为零，考生

只需要根据银行要求，比预定的报考费多存最低的余额就可

以了。 在北京市商业银行开户的考生，网上报考交费时，请

尽量不要用平时用来储蓄的储蓄卡，这样更安全些。 此外，

考生如果是在网吧等公共场所使用公共电脑报考，在完成报

考、交费后，一定要退出所有的报名、交费系统，确认自己

的信息没有在电脑上存留。 ９、网上报考时，由于存在交费

信息确认延迟等问题，报考操作完毕后，如何确认已经成功

？ 答：报考完毕后，最好第二天上午10:00以后再次查看报考

信息，如果查询结果说明已交费，由已真正完成报考，如果

显示没有交费，则应再次交费。目前，在７月份的报考中，

仍然有8000多名考生未交费，希望考生及时去网上查看报考



信息，及早核实，未成功交费的考生请去交费。 １０、新生

应该如何注意报考？ 答：新生必须在网上注册、报考，不能

通过电话报考或在邮局现场报考。 １１、新生网上注册后，

将得到临时准考证号，怎样查询正式准考证号？什么时候可

以拿到正式准考证？ 答：新生注册成功后，可以有两种方法

得到正式准考证号。登录自学考试网上报考系统后，考生可

以在报考主页上点击“个人考生报考”，输入临时准考证号

及密码，从而得到正式准考证号。其次是直接填写临时准考

证号，点击“查询报考结果”，也可以得到正式准考证号，

但这要求考生必须已经成功交费。 新注册考生领取准考证的

时间为１０月１８日、１９日、２０日三天，领取地点为考

生所注册的区县的自学考试办公室。 １２、新生注册摄像是

什么时候？要带哪些材料？ 答：新生注册摄像时间为，社会

零散考生在８月２０日到３０日、９月７日到９日，持临时

准考证号或正式准考证号，身份证（军官证），到注册区县

自学考试办公室办理摄像及其他相关手续。准考证号可以为

打印的网页页面，也可以手抄。 请考生注意，只注意不报考

课程的考生注册信息无效，未能在规定时间办理摄像手续的

考生不能办理准考证及参加考试。 １３、报名的密码不慎丢

失了怎么办？ 答：在第二阶段的网上报考时，新登录的考生

，会被要求填写一个帮助他／她找回密码的问题，并要求考

生做出自己的回答。如果考生将来丢失了密码，可以根据这

个问题的提示和回答，找回密码。 在７月份已经报考的考生

，如果丢失了密码，可以持身份证（或军官证）到北京市教

育考试院自学考试办公室查询。如果没有身份证，考生可以

持由户口所在地公安局（派出所）开具的带有身份证号的证



明。 １４、邮局现场报名的考生也必须办理邮局储蓄卡吗？ 

答：是的。 １５、丢失了准考证的考生，如果想通过电话报

考或邮局现场报考，应该怎么办？ 答：可以在８月２０日－

－－３０日，到所注册区县补办临时准考证（一次有效），

凭此可以到邮局加办报考业务。 100Test 下载频道开通，各类

考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


