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是标准参照性考试，《计算机应用基础》课程是非计算机专

业一门必修的公共基础课程。这门课程的主要内容有计算机

基础知识、操作系统软件(Windows 98和MS－DOS)、字处理

软件(Word97)、表处理软件(Excel97)、演示文稿软

件(PowerPoint 97)及计算机网络基础知识。从全国高等教育自

学考试指导委员会在2001年制定的《计算机应用基础》自学

考试大纲以来，已经有两年的时间。为了使广大考生更好地

学习《计算机应用基础》课程，下面我们从学习方法、应该

掌握的主要知识点以及一些典型的试题等几个方面作简单的

分析。 一、以考试大纲为依据，减少学习中的困惑 高等教育

自学考试制度体现了国家“鼓励自学成才”的方针。由于是

自学考试，所以在教育形式上以个人自学为主，社会助学为

辅，最后参加国家考试。 《计算机应用基础》教材的后面附

有《计算机应用基础》自学考试大纲，考试大纲是自学中最

重要的依据，它对每一章的知识点和考核要求都做了明确的

说明。因此，考生在学习教材的前后，都应认真研读自学考

试大纲。之后，再利用“自学辅导”和“同步练习”两本书

巩固所学的知识。这样，就可以做到有的放矢，提高学习效

率。 《计算机应用基础》课程的特点是第一章和第六章中前

两节为理论知识，主要是需掌握的定义、定理、定律、重要

结论及特点等；其他章节为计算机软件知识。在计算机软件

部分的学习中，上机训练非常必要。对于已有计算机系统的



考生来说，应通过上机反复练习，熟悉操作过程和方法；而

没有计算机系统的考生，则主要是通过教材的学习来掌握基

本知识，但应尽量寻找上机的机会以便减少学习中的困难。 

由于目前计算机和多媒体技术发展很快，使得计算机系统中

系统软件和应用软件不断升级，但是，高版本中所增加的新

功能不可能在考卷中出现。为了备考，考生可以在考试大纲

中规定的系统软件和应用软件的版本学习为主。还应注意，

在目前所用版本中也有些内容不属于大纲要求，如Windows

中的“CD唱机”、 “录音机”、 “Windows Media Player播

放机”等；Word97中的“艺术字、公式编辑器、宏”等

；PowerPoint 97中的“动画效果、超级链接、多媒体技术”

等。 二、掌握基本知识，学好《计算机应用基础》课 自学考

试大纲对考试作了相应规定，试卷中对不同能力层次要求的

分数比例大致为： “识记”占20％，“领会”占20％，“简

单应用”占40％，“综合应用”占20％；试题难易程度的分

数比例为：2：3：3：2。所以广大考生应该按照“识记”、

“领会”、“简单应用”三部分的内容来重点掌握，“综合

应用”部分会有一些难题，考生可以根据自己的具体情况来

确定掌握的程度。 下面我们通过试题来分析、了解四个能力

层次的区分。 1．“识记”；要求考生能够识别和记忆定义

、定理、定律、表达式、重要结论、方法及特点等有关知识

点的主要内容。 例1在计算机内存中，每个基本存储单元都

被赋予一个惟一的序号，这个序号称为 (2002年上半年试卷)A

．地址 B．编号 C．编码 D．字节 正确答案应选A。 分析：

此题考的是内存储器如何在指定位置存取数据。从题的四个

选项上看，字节是存储器的最小存储单元；有序排列中的符



号叫编号；编码是计算机在处理数据时把数据转化成0、1代

码的过程；地址指的是内存地址，为了能存取到指定位置的

数据，给每个存储单元编上的惟一序号。此题考的是最基本

的概念，此概念很重要，考生一定要熟记它。 能力层次：识

记； 难度：易。 例2 Windows操作系统属于(2002年上半年试

卷)A．单用户单任务操作系统B．多用户多任务操作系统C．

单用户多任务操作系统D．多用户单任务操作系统正确答案

应选C。 分析：操作系统的概念是为了对计算机系统的硬件

资源和软件资源进行控制和有效的管理，合理地组织计算机

的工作流程，以充分发挥计算机系统的工作效率和方便用户

使用计算机而配置的一种系统软件。我们在学习计算机软件

时，通常先学的软件就是操作系统。目前计算机中使用的操

作系统有许多种，计算机上最早用的是DOS操作系统，DOS

是单用户单任务操作系统；UNIX和Linux操作系统通常是网

络环境中计算机使用的，UNIX和Linux是多用户多任务的操

作系统；Windows操作系统是微软公司开发，许多单位和个

人使用这系统，它是一个单用户多任务操作系统；多用户单

任务操作系统没有实用的意义．因为有多用户的功能必然是

具有多任务功能。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接

下载。详细请访问 www.100test.com 


