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行政管理学的基本概念 1．Ｓ行政管理的多种含义： ①行政

的初始含义：指对事务的治理和执行②现代行政管理的含义

：Ⅰ最广义的：指一切社会组织、团体对有有关事务的治理

、管理和执行的社会活动 Ⅱ广义的：指国家政治目标的执行

，包括立法、行政、司法等 Ⅲ狭义的：指国家行政机关对社

会公共事务的管理，又称为公共行政２．Ｌ行政管理的特点

：①执行性②政治性③权威性３．Ｌ行政管理学的研究对象

（含义）及其要点：研究对象（含义）：行政管理学是研究

国家行政机关及其官员依法管理国家事务、社会公共事务、

机关内部事务的客观规律的科学要点：①行政管理的主体是

行政机关，在我国是国务院和地方各级人民政府②行政管理

的客体是国家事务、社会事务和行政机关的内部事务④行政

管理的基本依据是行政权力⑤行政管理活动的根本原则是依

法管理⑤行政管理的根本目的是探讨行政管理的客观规律，

实现行政管理的科学化。 4．L行政权力的含义和特点： 含义

：行政权力是国家行政机关为有效实现国家意志，依靠特定

的手段和宪法原则，对国家事务进行管理的权力。 特点：①

是一种公共权力②具有合法性③具有极强的操作性和技术性

④是一种强制性的权力⑤具有“一元性”5．L行政管理学研

究的主要内容： ①总论。包括绪论、行政环境和行政职能②

主体论。包括行政组织、人事行政、行政领导和机关行政③

过程论。包括行政对策、行政执行、行政协调、行政信息和



行政监督④保障论。包括财务行政、行政法治、行政方法和

行政道德④目的论。包括行政效率和行政改革 第二节行政管

理学的历史发展1．L西方行政管理学产生的原因：源于两方

面力量的推动①政府职能的发展②政府体制的改革2．S现代

意义上行政管理学的创始人：威尔逊。1887年发表《行政学

研究》3．L威尔逊对行政科学的贡献： ①提出从行政学的角

度来研究政府管理，认为政府管理的研究重点应该放在执行

和行政管理上②威尔逊研究了政治与行政的关系与区别，指

出了行政学的研究内容并力图找出行政管理的规律4．S古德

诺对行政学的贡献：1900出版了《政治与行政》一书，创立

了政治、行政两分法5．S怀特对行政学的贡献：1926出版了

《行政学导论》，这是美国第一本行政管理学的教科书，是

宣告行政管理学成为一个独立学科的权威著作6．S泰罗的《

科学管理》提出科学管理的理论和方法法约尔的《工业管理

与一般管理》提出管理过程论韦伯的《社会与经济组织理论

》提出“理想型官僚组织体系论”7．L第二次世界大战后行

政管理学发展的新特点： ①不同学派之间的争鸣方兴未艾②

研究领域的拓宽和加深③研究内容和方法更结合现实8．S我

国最早的现代意义上的行政管理学著作：1935年张金鉴的《

行政学的理论与实际》9．S孙中山的“五权分立”思想：行

政、立法、司法、考试、监察 第三节学习和研究行政管理学

的意义和方法1．L学习和研究行政管理学的意义： ①对指导

我国政府的行政管理实践具有重要意义②有利于提高政府行

政管理的水平和行政效率③有助于提高政府公务员的素质2

．S学习和研究行政管理学的方法： ①理论联系实际的方法

②调查研究法③案例分析法④历史研究法⑤比较研究法3．S



从早期到现在研究方法的研究： ①从演绎研究到归纳研究②

从静态研究到动态研究③从单科研究到跨学科研究4．Y当代

科学技术发展与学习、研究行政管理学的关系P13第二章行政

环境第一节行政环境概述1．S行政环境的含义：行政环境即

政府管理的环境，是指围绕行政活动和行政现象，能直接或

间接作用和影响行政活动的各种客观因素的总和。包括两个

方面的含义：①指行政活动和行政现象的所有外部因素；②

指行政活动内部系统的相关因素2．L行政管理的类型： ①从

总体范围、规模和层次上分，可分为宏观、中观和微观行政

环境Ⅰ宏观行政环境：指对公共行政活动的影响范围最广、

规模最大、层次最高，以直接或间接方式制约和影响着公共

行政的总体活动和方向。是行政环境的基础，包括国际和国

内的社会和自然环境。 Ⅱ中观行政环境：指行政系统的组织

结构和运行情况Ⅲ微观行政环境：指行政组织所处的工作环

境。 ②从内容上分，可分为自然环境和社会环境③从管辖区

域上分，可分为国际和国内行政环境，也可分为中央和地方

行政环境④从不同结果程度上分，可分为良性结果、恶性结

果以及良性与恶性互相兼有的行政环境3．L行政环境的特点

： ①主导性②联系性③综合性④层次性⑤变异性4．S行政环

境问题的提出：行政环境问题是行政生态理论的重要内容，

是应用生态学的理论和方法研究行政管理学提出的新课题。

高斯首先提出并予以研究，分别于1936和1947年发表了《美

国社会与公共行政》和《政府生态学》；里格斯发表了《比

较公共行政的模式》和《公共行政生态学》5．L行政环境问

题的意义： ①行政环境是增强行政管理学应用性的重要前提

②行政环境决定着行政管理的科学性③有利于树立起系统整



体的公共行政观念④有利于确立开放平衡的公共行政模式6

．L美国行政学者里格斯的行政生态模式： 100Test 下载频道

开通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


