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8_AF_95_E5_A4_A7_E6_c54_154734.htm 质量管理实务 施工项

目的质量控制来源：www.examda.com 施工项目质量控制的原

则:①坚持“质量第一、用户至上”的原则；②“以人为核心

”的原则；③“预防为主”的原则；④坚持质量标准、严格

检查，一切用数据说话的原则；⑤贯彻科学、公正、守法的

职业规范。 施工项目质量控制过程：施工项目的质量控制是

从工序质量到分项工程质量、分部工程质量、单位工程质量

的系统控制过程；也是一个由对投入原材料的控制开始，直

到完成工程质量检验为止的全过程的系统过程。 施工项目的

质量控制方法，主要是审核有关的文件、报告和直接进行现

场检查或必要的试验。（加强有关技术文件、报告、资料的

审核，做好现场质量的跟踪检查） 审核有关的技术文件、报

告或报表 是项目经理对工程质量进行全面控制的重要手段。 

质量因素（4M1E）控制方法 人的控制：人，是指直接以参与

施工的组织者、指挥者和操作者。人作为控制的对象，是要

避免产生失误；作为控制的动力，是要充分调动人的积极性

，发挥人的主导作用。 材料的控制：材料控制包括原材料、

半成品、构配件、成品等的控制，主要方法是严格检查验收

，正确合理使用，建立管理工作台帐，进行收、发、储、运

等各个环节的技术管理，避免混料和将不合格的原材料使用

到工程上。 机械控制：包括施工机械设备和工具。要根据不

同的工艺特点和技术要求，选用合适的机械设备；正确使用

、管理和保养好机械设备。包括人机固定制度、岗位责任制



度、交接班制度、技术保养制度、安全使用制度、机械设备

检查制度等。 方法控制：方法控制包括施工方案、施工工艺

、施工组织设计、施工技术措施等的控制。主要是应切合工

程实际、能解决施工难题、技术可行、经济合理，有利于保

证质量、加快进度、降低成本。施工方案的质量控制：在制

定施工方案时，必须结合工程实际，从技术、组织、管理、

经济等方面进行全面的分析、综合考虑，以确保施工方案在

技术上可行，有利于提高工程质量，在经济上合理，有利于

降低工程成本。 环境控制：环境因素包括技术环境如工程地

质、水文、气象等，工程管理环境如质量体系、管理制度等

，劳动环境如劳动组合、作业场所、工作面等。要求根据工

程特点和具体条件，应对影响工程质量的环境因素，采取有

效措施严加控制；尤其是施工现场的文明施工和文明生产环

境。 施工质量的控制阶段 事前质量控制：施工准备的内容有

①技术准备，包括审查图纸、项目分析、编制施工预算、编

制施工组织设计等；②物质准备，包括材料、构件、制品加

工准备，设备工具准备等；③组织准备，包括建立项目组织

机构，集结施工队伍、教育培训等；④施工现场准备，包括

控制网、水准点、标桩的测量，五通一平，临时设施，组织

机具材料进场等。 事中质量控制：即施工过程的质量控制。

策略是全面控制施工过程，重点控制工序质量。主要措施有

工序交接有检查，质量预控有对策，施工项目有方案，技术

措施有交底，图纸会审有记录，配制材料有试验，隐蔽工程

有验收，计量器具校正有复核，设计变更有手续，钢筋代换

有制度，质量处理有复查，成品保护有措施，行使质控有否

决，质量文件有档案。 事后质量控制：指在完成施工过程形



成产品的质量控制，具体工作有①组织联动试车；②准备自

检和初步验收；③按规定的质量评定标准和办法，对完成的

分项、分部、单位工程进行质量评定；④组织竣工验收。 材

料构配件的质量控制来源：www.examda.com 材料质量控制内

容：材料的质量标准，材料的性能，材料的取样、试验方法

，材料的适用范围和施工要求等。 材料质量控制要点：①掌

握材料信息，优选供货厂家；②合理组织材料供应，确保施

工正常进行；③合理地组织材料使用，减少材料损失；④加

强材料质量验收，严把材料质量关；⑤重视材料的使用认证

，以防错用或使用不合格的材料；⑥加强现场材料管理。 材

料质量控制方法: 严格检查验收，正确合理使用，建立管理工

作台帐，进行收、发、储、运等各个环节的技术管理，避免

混料和将不合格的原材料使用到工程上。 材料质量检验方法

有：书面检验，外观检验，理化试验，无损检验。 材料的选

择与使用要求：必须针对工程特点，根据材料的性能、质量

标准、适用范围和对施工的要求等多方面的综合考虑，慎重

地选择和使用材料。如水泥使用：贮存期超过三个月的过期

水泥要重新检定标号、不得用于重点工程；不同品种、不同

标号因水化热不同不得混用；水化热大的水泥适宜冬天施工

但不适宜用于大体积砼工程等。 工程材料进场的做法：材料

进场前，应向监理机构提出《工程材料报审表》，同时附有

材料的出厂合格证、技术说明书、按规定要求进行送检的检

验报告，经监理工程师审查确认其质量合格后，方准许进场

。 施工工序质量控制 工程质量包括两个方面：一是工序活动

条件的质量，二是工序活动效果的质量。 工序质量控制原理

：控制图原理。 工序质量控制步骤：①实测②分析③判断。 



工序质量控制的内容：①严格遵守工艺规程；②主动控制工

序活动条件的质量；③及时检验工序活动效果的质量；④设

置工序质量控制点。 质量控制点的设置原则：是根据工程的

重要程度，即质量特性值对整个工程质量的影响程度来确定

。设置控制点时，首先要对施工和工程对象进行全面的分析

、比较，以明确质量控制点；尔后进一步分析所设置的质量

控制点在施工过程中可能出现的质量问题或造成的质量隐患

的原因，针对隐患原因，提出相应的对策措施进行预防。 无

论是操作、材料、机械设备、施工顺序、技术参数、自然条

件、工程环境等，均可作为质量控制点来设置，主要是视其

对质量特性和影响大小及危害程序而定。主要有人的行为、

物的状态、材料的质量和性能、关键的操作、施工顺序、技

术间隙、技术参数、常见的质量通病、三新的应用、质量问

题不稳定的工序、特殊土地基和特种结构、施工方法等12个

方面。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细

请访问 www.100test.com 


