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B44_E6_9C_c67_158558.htm 1、 什么是心理测量？有何性

质P19 间接性：通过被试行为去反应其心理特征，是间接的 

相对性：比较不同人之间的行为或心理特征，无绝对标准，

也无绝对零点 客观性：心理测量是在标准化前提下进行的 2

、 简述心理测验的功能P22 根本功能：测量个体差异或行为

反应 从实际应用角度看：选拔人才，岗位安置，诊断，评价

，辅助咨询 从理论研究角度看：搜集资料，提出和难证假设

，实验分组 3、 如何看待心理测验P23 错误的测验观：测验万

能论，测验无用论，文化公平问题，心理测验等于智力测验 

正确的测验观：1）测验是重要的心理学研究方法之一，是决

策的辅助工具2）心理测验作为研究方法和测量工具尚不完

善3）科学地看待测验，防止乱编滥用心理测验 4、 心理测验

的命题原则P31 1） 内容方面：试题要符合测验的目的，内容

取样要有代表性，题目间内空相互独立 2） 文字方面：语句

要简明扼要，题目不可含有答题倾向的线索 3） 理解方面：

题目格式要不被误解，答案确定不应引起争议，题目内容不

超出受测团体知识水平和理解能力 4） 社会敏感：避开社会

敏感性问题，便于施测，评分简捷 5、 测验的实施程序P45 心

理测验的实施是由主试来进行的，被试是实施对象，程序为1

）预告测验2）准备测验环境3）准备测验材料4）熟悉测验的

具体步骤5）熟悉测验的指导语6）具体实施。 心理过程四要

素：主试，被试，测试工具，环境 6、 主试，被试误差是什

么，如何控制？P46 A主试误差：由于主试实施测验必然伴随



的影响因素造成的误差。主要有被试的年龄，性别，仪表，

施测时的言谈举止，表情动作，身体姿势等生理因素和主试

在施测时偏离规定程序。控制：1）严格遵从指导语，不带任

何暗示，被试提问时，尽量按中性方式回答2）测验前不讲太

多无关的话3）对特殊问题有心理准备 B被试误差：主要是被

试本身的因素所造成的误差，不要有应试技巧与练习，动机

和焦虑，反应定势。 控制误差方法：1）要控制应试技巧和

练习效应影响，可尽量设法使每个被试对测验的材料和步骤

，技巧等有相同的熟悉程序，还要提高标准化测验的题目编

制水平。2）通过教学或辅导可以降低测验焦虑，而熟悉测验

程序也是降低焦虑的有效方法，金钱等外在强化物可有效地

提高测验动机水平 C主被试交互引起的误差：1）主试心理因

素：主试期望效应=罗森塔尔效应2）被试心理因素=社会交

换理论 控制方法：建立良好的主被试协调关系：主被试之间

产生的一种友好，合作，能使使被试最大限度地做好测验的

关系。 7、 计分标准的含义P53 计分标准化：1）对测验编制

者而言，在编制测验时就要根据测验的目的，性质及题型确

定一个适当的计分程序2）对施测者而言，在测验完成以后要

按测验操作手册上的规定严格进行计分。 8、 离差智商的意

义P87 离差智商要领的提出克服了传统比率智商的两个严重

缺陷： 1） 解决心理年龄与生理年龄呈非线性关

系IQ=MA/CA*100 2） 避免智力增长到何时达终点仍在争论 3

） 离差智商是一种常态比标准分数：IQ=100 15Z’ 4） 注意

标准差不同，离差智商子间就不能直接比较，因为单位不等

，相同的IQ值表示的智力水平也不一样 5） 注意常态化使

得IQ的评定对智力较低者打分偏高，对智力偏高者打分偏低



，对中等智力者打分最准确 9、 确定常模容量的方法P65 1）

总体的数目：最小30-100个样本2）总体性质和研究需要3）统

计推断4）已有研究结果 10、 信度类型，如何估计P98 信度定

义：信度是测量结果的可靠性和一致性，是真实方差与实得

方差的比，是相关系统的平方 信度类型： 1） 重测信度：考

虑误差来源是时间取样，主要针对时间变量，采集数据方法

是对同一组被试间隔一定的时间重复测试一次，计算方法是

积差相关法。时间间隔选择依测验性质和目的而定。不是所

有测验都可以计算重测信度，如：智力测验，成就测验；重

测信度只反映了随机误差的影响，而不是反映被试心理特点

的长期变化。 2） 复本信度：又叫等值性系统，考虑误差来

源是内容取样，采集数据方法：给被试施测两个内容等值但

题目不同的测验，求两组数值的相关，计算积差相关法。复

本信度的高低反映两个互为复本的测验等价的程度，而不是

反映一个测验本身受随机误差影响的大小，关键取决于复本

测验的选择。 3） 分半信度：届轴劈半信度或折半信度，如

智力测验，成就测验，是一种将测验分成等值的两半来求相

关系统的信度。考察一个测验内容两伴题目测量的是否同一

个心理特点或行为。采集数据方法：一次测验结束后，将测

验按一定标准分为等值的两半，分别计算每位被试在两半测

验上的分数，求出相关系统，计算用积差相关法。 4） 同质

性信度：考虑测验内容是否异质，同质性是测同一种心理行

质或行为，测验所有题目间性质的一致性，同质性是测验单

一特质的必要条件。判别标准：题目间呈高正相关。数据采

集方法：施测一次测验，算出所有题的得分，求出各题目的

相关，同质性信度也是一种构思效度，或叫结构效度。 5） 



评分信度：考虑测验随机误差来源是评分者间的差别，由评

分者造成，用积差相关法，2个评份着用斯皮尔曼等级相关法

，3人以上用肯德尔和谐系统。 6） 比较不同测验的信度用信

度系统rxy解释个人分数时用测量标准误SE 100Test 下载频道

开通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


