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课程01年4月采用新版教材开考，共计开考7次。根据历年试

卷分析，重点章节依次为第2、1、9、4、11、6章，平均出题

分数在（7.4～11.7）之间；非重点章节依次为第16、5、13

、10章，平均出题分数在（2.8～4.4）之间；其他章节一般，

平均出题分数在（5.3～6.3）之间。本课程全书分为16章，上

篇“谈判”部分，占卷面分数56分左右；下篇“推销”部分

，占卷面分数44分左右。但是这个变化很大，其中最大的一

次，上、下篇分别占卷面分数为81和19分；同样也有合理的

试卷，上、下篇各占卷面分数为51和49分。考友可总体以上

、下篇各占50多分和40多分，安排学习和复习较为合适。试

卷一般分为全国卷和省级卷两种，一般其中题型：单选、多

选、判断、名词解释、简答、论述、案例分析。其中判断题

，在部分考次中，可能不出现，其他六类题型为每次必考题

型。单选题分值在10～20分之间，需要提醒考友注意的是，

该类考题每次考试的个别（2～4）题目是难题，或是教材中

并无原话，需要理解推敲后作选；或是很角落且易混淆的；

或是书中泛泛长篇中，并不会引起注意的题目。学习时，针

对此类题目还是，大致要阅览全书，并适当记忆有重点的短

句。考试时，应快速，主凭第一映象作选；遇到难题，可先

跳过，一因为分数不大，二避免浪费脑力时间，影响考试解

题情绪和效率，三每次考试总有时间空余的，回过头来可以

慢慢琢磨、推敲。保证交卷之前不是空着即可。多选题分值



在10～20分之间，和其他课程的该类题型难度相比，本课程

难度反而偏低。大部分题目时书中有重点字词和关键短句的

内容。小部分是总结、区别、判断部分书中篇幅较为分散的

题目。学习时，该类题目是提纲式重点掌握记忆的内容。考

试时，解题思路基本同单选题，比单选题强调有联系和排他

法解题。该类题目由早期的4多选，逐步改为目前的5多选型

，若是遇到4多选型，难度自然降低，你算走运了。判断题，

该类题型要么不出，要是出现，就是10题20分。学习时，主

要是结合单选、多选的考点；若是出现结合名词解释和简答

的考点，反而更加幸运，因为它更加明晰易于判断作答。考

试时，该类题目说简单是简单，打“√”或“×”，就是50

％分值，提醒考友，不要轻易打“√”，根据以往惯例，每

份试卷最多2题是对的，其余8～9题是错误的。说难的话，就

是再改错时，个别题目改错点并不明显，而且改错的表达有

时并不是你能一针见血地清晰表述的。不过，请大胆放心作

答，因为看了上面的分析，相信你拿个60％以上的分数不再

话下，这样考试的目的已经达成了。名词解释题为5题，每

题3分，共计15分。书中都有原话，有长有短。不过本课程教

材中的名词太多，要全记忆下来，是不容易的。因为很小点

的名词，仍然会出现在试卷中的。简答题分值在20～30分之

间。重点掌握书中的纲要式体系的句子。若是考短词的话，

需要一定的“自我”解释，只要自圆其说即可。论述题分值

在10～20分之间。本课程的该类题目，比其他课程难度要大

，因为考点较多，不易掌握。有时候考题也会出现生僻题目

，这样考友就需要学习本课程的基础上，有一定的应考经验

，即考试的基本功。因为此类题目较为综合，需要考点内容



的支持，同时要有自己的分析、理解的论述。强调条理，不

要让阅卷老师看着头晕。总之不会每得分，也不易得高分。

案例分析题1题，10分。也是较为综合的，且考点分散。以往

考点在第9、2、6、14、13、15、4章中出现。难度体现在答题

的重点难以把握，并需要结合相关知识点分析作答（也就是

它讨厌在答案是不能背下来的，而不能、不需背的考点，往

往是我们学习中忽略的问题）。本课程的案例不想法律类课

程，有明确的条文及原则对照分析作答。可谓是“鸡肋”题

，食之无味，弃之可惜。考点分散，但大部分出在重点章节

。重点要求掌握小问，因为它的答案是简单明确的，相当于

填空题；大问则需要结合分析，可参照论述题的解题思路，

灵活解题。总之，本课程的试题，近年来发生偏题的概率增

大，估计05年4月的试卷有22分左右是生僻题的可能性。请考

友重视教材内容的学习，有所应试前心理准备。但愿你遇上

的是出题和阅卷心情都良好的老师，这样的试卷才是合理的

，感觉才是合胃口的。 100Test 下载频道开通，各类考试题目

直接下载。详细请访问 www.100test.com 


