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先易后难 在拿到试卷的时候，可以先把考卷大致地看一遍，

然后再答题；也可以直接按先后顺序答题。但不论怎样，面

对试卷都要冷静，不要紧张，对于容易的、会答的题，先把

他们答出来；而对于那些比较困难的、一时还把握不准的问

题，可以先放下来。等到把容易的题全部答出来之后，再去

思考那些较难的题。一定要避免出现一味地去思考、琢磨那

些难题，把时间都浪费到这些题上，等到考试时间结束的时

候，真正会答的题反而没有时间答了。 二、答题要完整，不

要留空白题目 考生在答题的过程中，可能会遇到这样两种情

况：一是有些考题似曾相识，但答案把握不准；一是有些考

题没有复习到，印象不深。对于第一种情况，考生可经过思

考选择自己认为比较正确的答案答题，或以最初反应的答案

为准；对于第二种情况，考生也不应该完全放弃，而应联系

与考题有关的知识通过分析进行答题，有时现场分析的答案

很可能是正确的答案，因为同样的内容可以从不同的角度命

题。 三、答题要准确，条理要清楚，要点要突出 在答题时，

一定要特别注意条理清楚，要点突出。对于问答题，应逐条

答出。 四、对于不同的题型，要采用不同的答题技巧 1.单项

选择题。 这类考题一般是先提出一个问题或者写出一个不完

整的句子，然后给出四个备选答案。在四个备选答案中，只

有一个是正确的，要求考生把正确的答案选择出来。这种试

题容量大、覆盖面广，不但能考核考生的记忆、理解能力，



还可考核考生的判断、推理、分析、综合运用能力。回答单

项选择题时，如果能准确地认定正确答案，说明考生知识掌

握得比较牢固；如果不能准确地认定正确的答案，则需要采

用排除法，即首先将错误的答案一一排除，逐步向正确的答

案逼近，最后经过分析思考选择一个正确答案。 2.多项选择

题。多项选择题是最容易丢分的一种题型。这类题型一般有5

个备选答案，正确的答案最少是2个，最多是5个。这类题型

的得分标准是只有全对才得分，多选、少选、错选都不得分

。考生在选择时，必须根据题意进行具体分析。有些多项选

择题是提出一个问题，要求回答这个问题包括几项内容，对

这些问题，要从整体上去分析；有些多项选择题是写出一个

概念或问题，再以另外的方式或语言给出几个备选答案，对

这类问题则需要采用排除法，把不符合题意的答案排除掉，

剩下的可能就是正确答案。 3.填空题。 填空题主要是考核考

生对市场营销学的基本概念、基本方法和基本规律的掌握程

度。这类试题主要是凭考生的记忆来填充，也属于容易丢分

的一类试题。有些考生在解答填空题时，仅对确切记住的考

题进行填充，而对没有记住的考题则完全放弃，这也是一种

比较机械的做法。实际上，对那些没有完全记住、或把握不

准的考题，也不应该完全放弃，而应通过前后联系，结合所

掌握的相关知识进行填充。 4.判断题。这类试题看似容易，

实际上最容易出错。有些判断题， 第一印象似乎正确，仔细

分析，则会发现问题，因此对这类题不能掉以轻心。特别是

对于那些问题出得十分肯定的判断题，更应该认真分析，这

些问题常常是考核考生是否掌握了市场营销学基本概念和基

本原理。如果考生概念不清，是容易判断错误的。 5.名词解



释题。名词解释题主要是考核对市场营销学基本概念的掌握

程度。 解释名词要力求准确、简明，但也不要遗漏一些基本

内容，回答不全也会失分。 6.问答题。 问答题主要是要求考

生解答有关问题，包括有关概念的理解，有关理论的阐述等

，这类试题侧重于考察考生的理解和记忆力。有些在教材中

有现成的答案，有些则没有现成的答案，需要考生在分析的

基础上概括解答。考生在解答这类问题时，一定要特别注意

条理清楚，突出重点，回答充分。 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


