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https://www.100test.com/kao_ti2020/158/2021_2022__E5_93_A5_

E4_BC_A6_E6_AF_94_E4_c70_158899.htm 在他看来，处于改

革阶段的公司CEO就像是“在一个鱼缸里工作”。“你的每

一个变化，你说的每一句话，所有人都能看见⋯⋯我不会给

自己犯错误的机会。” EMC舵手图斯变身传奇 存储器之王靠

平衡起死回生 阿肖克库马尔也许恨不得把自己的舌头咬成两

半，这位美国知名的投资分析师曾断言EMC“通向变革的窗

户正在关闭”。 那是2002年，EMC这个存储器之王最失落的

一年，它的股价仅为2000年巅峰时期的7%，它的利润从2000

年的18 亿美元变成-1.19 亿美元，它的市场地位首次被竞争对

手所取代惠普的市场份额上升到了25.6%，而EMC仅为17.3%

。好事者已经开始兴致勃勃地分析“谁将买下EMC”的问题

：是惠普、IBM、思科还是戴尔？ 谁都没能吃掉EMC，因为

从那时起，它开始了痛苦而卓有成效的自我救赎。2003年

，EMC走出了亏损的泥潭；2005年，EMC的财政收入达到

了96.6 亿美元，超过了危机前的水平(2000年为88.7亿美元)。

不可否认，经济的复苏、股市的回暖以及2002年颁布的萨班

斯奥克斯利法案(该法案要求上市公司保留任何与财务有关的

文件)帮了EMC很大的忙，但剩下的功劳大部分应当归于乔图

斯EMC的董事长兼CEO。 2006年6月22日，乔图斯来到了中国

，当晚，他参加了EMC在北京举行的客户答谢晚宴；次日，

面对众多中外媒体，他宣布了EMC在未来五年对中国追加5亿

美元的投资计划。 从遭人妒忌到面临灾难来源

：www.examda.com 从每股7美分到每股101美元，EMC是上世



纪90年代标准普尔500里表现最为出色的一只股票。 有一个“

天上掉馅饼”的故事跟EMC有关：1987年，马萨诸塞州一个

推销员买了EMC公司3000股股票，他后来卖了2000股，却把

剩下1000股的事忘得干干净净。等他想起来的时候，这1000

股经过6次拆股，变成了4.8万股，市值竟高达350万美元。

2000年，EMC的发展速度更是令人眩晕：9月，它的股票价格

一度攀爬到105美元；年底，它的市值高达2250亿美元比全球

六家领先的汽车公司加起来的市值还高。 图斯就是那一年

被EMC当时的CEO鲁特格斯挖过来做总裁兼COO的。一年后

，公司任命他为总裁兼CEO。彼时的图斯一定遭人妒忌，几

乎没有人预见到EMC将要面临的灾难因为随之而来的经济衰

退，因为2001年9月11日的恐怖袭击，更因为IBM、惠普、戴

尔、日立数据系统以及其他许多新兴公司的竞争，EMC这个

巨人“受伤”了。 2001年4月，EMC没能完成它的一季度收

益计划，要知道，这可是5年里的头一回。同年的第三季度，

它的亏损接近10亿美元。2001和2002年，EMC的亏损累计达

到了6.2亿美元。 图斯显然知道这是怎样的挑战。2002年，他

把原定14天的休假计划改成了两天，但他似乎并没有方寸大

乱，“棒球比赛中有许多个回合，你输了第一局或第二局并

不代表你已经输了整场比赛。”图斯说。这绝对是经验之谈

，因为图斯曾在波士顿RedSox棒球队做过半职业棒球运动员

，而此前，图斯还“在海滩当过一段时间的救生员”。 当然

，图斯最知名的一段经历还是在王安电脑公司。1993年，图

斯成为这家公司董事长兼CEO的时候，公司已经申请了破产

保护，是他领导这家顽固的公司开始了为期6年的改革

。19951999年，图斯主导了对10家公司的收购，这使得公司的



员工增加到了2万名，年收入也从1994年的不足10亿美元增加

到了1999年的35亿美元。尽管代价高昂，但公司总算走出了

破产保护，更重要的是，它成功地从中型计算机的制造商转

变为基于互联网和台式电脑的技术服务及解决方案的提供商

。最终，在图斯的安排下，王安电脑公司以20亿美元的价格

被荷兰信息技术服务公司Getronics收购。 救人，救企业，图

斯是不是有某种拯救的情结？来源：www.examda.com “没有

。”对于《英才》记者的这个问题，图斯回答得异常干脆。

“并不是我愿意去拯救公司，其实我更愿意去培育、发展公

司。但在拯救公司的过程中，可以学到一些非常有价值的经

验和教训。我学到的一个经验是，千万不要过于满足现状，

要不断为自己制定新的目标，不断在产品和服务上创新，而

且，要勇于超越自己。” 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


