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_83_E8_AF_95_E5_c72_160534.htm 一、管理学考试的要求

MPA考试大纲要求考生初步并较全面地掌握管理学的基本概

念、基本理论与基本技能，熟悉管理学中的著名人物与命题

，具备较强的分析与解决公共管理实际问题的能力。考试范

围为管理学的基础知识，即作为公共管理基础的管理学，涉

及面较广，但不要求了解很深。考生应掌握大纲中规定的内

容，并在理解的基础上加以灵活运用。 (一)能力要求来源

：www.examda.com 从考试形式与试卷结构来看，试卷在能力

考核方面分为以下几个层次： (1)识记能力层次。所谓识记能

力，就是识别和记忆的能力。要求考生能够准确地记住有关

名词、概念和基本理论，一般以选择题的形式来考核这方面

的能力。这是对考生较低层次的要求。 (2)理解能力层次。理

解能力的考核，其内容主要涉及对某些知识、原理和方法的

理解与掌握，要求考生能够领会各种原理、方法之间的区别

与联系。一般以简答题的形式出现，有时也以分析题形式出

现。这是对考生较高层次的要求。 (3)应用能力层次。这个层

次重点考核考生综合运用所学知识的能力，要求考生在理解

的基础上，能够运用书本知识分析和解决有关的理论问题和

实际问题。主要以案例题和分析题的形式出现。 试卷中对不

同能力层次要求的分数比例一般为：识记占30％，理解占50

％，应用占20％。试题的难易程度大体划分为易、较易、较

难、难四个等级。在一份试卷中，不同难易程度的试题的分

值一般为：易占20％，较易占40％，较难占30％，难占10％



。 (二)题型 管理学考试的题型一般是单项选择题、案例题、

简述题和分析题四种。其中单项选择题40小题，每小题1分，

分值占试卷的40％；案例题15小题(一般为3个案例，每个案

例5道小题)，每小题2分，分值占试卷的30％；简述题4小题

，每小题5分，分值占试卷的20％；分析题1题，10分，分值

占试卷的10％。各种题型从不同能力层次要求出发，有各自

的侧重点。 二、考试题型解析与答题指导 (一)单项选择题来

源：www.examda.com 1．单项选择题的特点 单项选择题的特

点是题目分为题干和选项两个部分，题干给出条件和问题，

要求从所给的四个备选答案中选出惟一正确的答案。单项选

择题常常取自教材中的概念、特点、分类、原则等内容。有

些句子基本上取自教材原文，有些虽稍有改动，但基本内容

没有太大变化。主要用来考核《MPA管理学考试大纲》中涉

及的基本概念、特点、原理等，由于答案具有惟一性，所以

单项选择题相对来说难度较小。 2．单项选择题题型分析 (1)

知识记忆题。这是最基本的也是最容易的一类单项选择题，

目的是考查考生对基本管理知识的记忆情况。从近两年的考

试情况看，单项选择题基本上都是这种题型。由于所测试的

知识点都是教材中明确给出的，只要考生在复习时稍加注意

，就能正确做出选择。 (2)应用题。这是运用所学管理知识对

实际情况做出分析判断的单项选择题。它最能体现考生运用

管理知识，发现问题、分析问题、解决问题的能力。这种题

型出题灵活，在复习参考资料上不能直接找到答案，只能由

考生根据所学管理知识做出判断。解答这类试题时，要注意

抓住题干中的“重点词”，根据“重点词”寻找突破口。 (3)

判断题。这是一种综合型的单项选择题。它主要考查考生对



某一方面的管理知识的整体把握情况，一般要求考生判断所

给的四个选择项中哪一项是正确的或者是不正确的。有两种

考查方式，一种是要求考生辨别四个选择项中哪一项说法或

者表述是正确的，另外一种是让考生判断四个选择项中哪一

项说法或者表述是错误的。这种题型是单项选择题中最难的

一种，需要考生对所考查知识点的整体上的综合理解。 3．

解答单项选择题的注意事项 认真审题非常重要。审题是正确

解答的前提。考生在做题之前，首先要认真、仔细地审清题

意，包括弄懂题干的条件、问题、所要考查的知识内容，还

要仔细审清楚四个选项。必须完整而准确地理解试题的要求

。 4．单项选择题解答技巧 可以采用“直接认定法”和“排

除错误法”、综合法(分析比较法)来答题。 (1)直接认定法。

直接认定法就是直接认定惟一正确的答案。根据题目的中心

词和限制定语的要求直接认准正确的答案。 (2)排除错误法。

排除错误法是从试题的四个备选答案中，排除掉错误的答案

而留下惟一正确的答案。如果考生在选择答案时没有把握，

可以考虑采用排除错误法进行判断，先排除掉明显是不正确

的选项。 (3)综合法(分析比较法)。一般情况下，大多数的单

项选择题的干扰项都较强，必须将上述两种方法结合起来使

用，通过分析对比选项，才能选出正确的答案。 (二)案例题 1

．案例题的特点 MPA案例题主要采用单项选择题的形式，即

先给出背景材料(案例)，然后按单项选择题形式提出问题，

给出题干和选项。案例题主要考查考生发现问题、分析问题

和解决问题的能力，要求考生根据案例中给出的零乱的、不

完整的、隐含的信息，运用自己所学的知识，整理出有用的

信息，指出正确答案。 2．案例题的题型分析 案例题一般有



两种题型：基本知识记忆题和应用案例的综合分析题。基本

知、识记忆题是根据案例中所涉及的知识点，考查考生对相

关知识的记忆情况，有，时也考查考生的一些背景常识和经

验；应用案例的综合分析题是根据案例中所涉及的具体问题

，考查考生对相关理论知识的理解和具体应用能力，需要考

生能够透过表面的现象和错综复杂的关系看到问题的本质和

要害，还需要考生对案例材料有较强的整理和归纳能力。来

源：www.examda.com 3．解答案例题的注意事项 (1)阅读(审

题)。可以根据所给案例的篇幅长短采取不同的策略。对于篇

幅较长的案例，可以先浏览一遍题目，带着问题阅读案例，

并完成题目。如果篇幅较短，就可以先阅读案例，然后完成

题目。在阅读过程中，要注意：一是要抓住重点，尽量总结

出命题人的出题点是什么。二是要注意段首和段尾，段首和

段尾的句子往往是关键句。 (2)答题。在答题过程中要善于站

在案例中当事人的角度观察、考虑问题，要设身处地去体验

，这样才能更好地把握案例的实质内容，才能使自己的选择

更加切合案例的实际。同时，要尽量避免孤立和片面地思考

问题。否则，就容易陷于理论化、理想化。同时解答必须建

立在案例提供的信息基础上，而不能随意根据自己的主观判

断进行。 4．案例题的解答技巧 在具体解答中，仍然采用“

直接认定法”、“排除错误法”、“分析比较法”。 100Test 
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