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0_83_E8_AF_95_c89_165355.htm 从80年代初寥寥数百人的报名

者，到如今昼夜排长队报名的壮观景象，TOEFL(俗称托福)

、GRE、GMAT几乎是每个希望出国留学的中国学生的必考

之试。而这三门著名的考试出自同一个机构：ETS(美国教育

考试中心)，这个机构推广的标准化英语考试落户中国如今已

有将近20年，当然它所提供的考试也是中国学生想要进入美

国大学的唯一选择。直至现在，参加考试的中国学生几乎

将ETS奉为考入名校的权威。 不久前，伴随着12月GMAT考

试的结束，一股不满情绪却在中国部分考生中蔓延开来，并

有愈演愈烈之势。有消息称，最终结果可能会是法庭相见。 -

清华女生要与ETS打官司 清华建筑系女生胡岳谷，在一些报

道中被称为“有可能成为第一个起诉ETS的中国人”，不过至

今这一打算由于“我没时间，没找着地方”仍未付诸实际。

胡岳谷是为数不多公开姓名与ETS抗争的考生之一，她行为处

事的果断和说一不二的风格曾使不少人以为她是一个男生。

2000年2月29日是她考GRE的日子，8点胡岳谷来到位于北京海

淀路的考场，没想到临近考试，考场竟然停电了。考官说，

我们也没有办法，你们先回去吧。“当时我们中有的人第二

天就要到外地去实习，结果计划全部打乱。”胡岳谷回忆道

，“虽然ETS给我免费推迟考试时间的机会，但我半年的计划

全部乱了。以前GRE我准备得不错，但心情适应不了变故，

我不得不先应付完5月的托福考试，再在8月暑假准备第二

次GRE。但是由于功课非常忙，以及系里的面试，找导师等



事宜的影响，再考只得了2110分。我内心一想起这件事总是

很痛心。”她向我们说，她将郑重起诉ETS，索赔两次考试的

报名费、交通费、资料费共人民币5000元，精神损失费人民

币10000元。 -成绩低得令自己难以置信 GMAT是要读国外商

科硕士的学生必须参加的一门考试，王某是其中的一个，已

经参加工作的她不愿透露自己的姓名。12月王参加了GMAT

计算机考试，但是做完题她简直不能相信自己的成绩会低

于600分，“作为有准备的中国考生，想要低于600分都不太

可能”。为了这次考试她前前后后准备了一年，每次模考的

成绩都没有低于700分。面对差异悬殊的成绩王还是相信最权

威的ETS不会有问题，问题出在自己身上，而这也是大多数中

国学生的一贯想法。 美国各所大学秋季入学申请早已开始，

在王原来的计划中，现在应该是寄成绩的时候。但是按照ETS

第二次考试必须相隔30天的规定，即使再考也要等到二月份

。而许多排名靠前的美国大学的申请截止期是1月底。沮丧至

极的王本来打算再也不想上次考试的挫败，一门心思准备2月

的重考。 -考分偏低不是个别现象 无意之中王听到一个让她

吃惊的信息，据也曾参加GMAT考试的考生透露：“12月份

中国考区GMAT成绩出现严重偏差！平均成绩比11月份下降

了几乎100分。以12月29日为例，海淀的考生最高成绩630分，

一所著名培训学校的约40名GMAT考生无一人600分以上。考

生普遍反映：“题型没有很大变化，也许是ETS修改了记分方

式。” 据有心人统计，12月份中国考生(目前粗略统计包括北

京、济南、上海、成都和广州等地)的考分史无前例的大幅降

低。因此，王和此次参考的考生不禁怀疑在中国的GMAT考

试是否有个相对公平的环境，从而也对ETS的公正性产生了怀



疑。 -中国学生寻求交涉 王开始向ETS发邮件，询问成绩的真

实性。一个星期后，ETS回信告诉王经过计算机和手工核查确

认成绩属实，但是对于有没有更改记分方式，回信中只字未

提。之后王继续写信给ETS，但再也没有收到回信。现在王把

希望寄托在GMATCLUB上，希望能从其与ETS的交涉中找到

答案。 我们不久前尝试与GMATCLUB的发起人联系，截止

到发稿日只收到这位不愿公开姓名的发起人的电子邮件，在

他的回信中还难以确定和ETS是否开始交涉，但可以肯定的是

他们仍未得到任何答案和他们所希望的道歉和解决办法。
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