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https://www.100test.com/kao_ti2020/169/2021_2022__E5_BF_83_

E7_90_86_E7_B4_A0_E8_c24_169566.htm 随着人力资源管理日

益受到企业的高度重视，企业管理的核心已转向对“人”的

管理，只有选聘到适应企业需求的人才，企业才会获得健康

的发展。因此，近年来，越来越多的企业开始聘请专业的人

才测评机构为企业的人才选聘提供帮助。作为华南地区实施

人才评价项目最多的测评机构，南方智尊通过众多咨询项目

的成功实践，认为员工素质评价技术对于企业的管理，至少

具有以下四个方面的作用： 一、提高人职匹配度，有助于准

确选才。 无论招聘新员工或者企业内部提拔人才，应用员工

素质评价技术，可以全面客观地评估候选人的职业能力特点

、职业兴趣、个性特点、职业价值观、解决问题风格、成就

动机等因素，从而做到择优录用、避免"误用庸才，错失良

才"。 二、降低骨干员工的流动率。 据调查，目前大多数企

业员工辞职的主要原因是由于员工的需求得不到满足，对企

业产生不满情绪导致的。通过对员工进行素质评价，可以清

楚地了解员工的主导需求，准确把握员工对薪酬、福利、工

作环境、进修、晋升、休闲等方面的重视程度，从而有的放

矢地对员工进行激励或给予针对性的培训，能够大大降低员

工的流动率 三、增强团队的凝聚力和战斗力。 团队角色理论

认为：由风格各异的个体组成的团队所做出的决策，要比单

个个体的决策更有创意。实践表明，团队合作不成功的原因

之一在于不同团队角色的成员搭配不当，导致在某些领域投

入过多，而在另一些领域投入不够。把具有互补性的员工结



合起来，能够产生积极的协同作用。通过人才素质评价，可

以清楚了解目前团队的现状及每一个成员的角色特征，并建

立起相应的"员工素质档案"，有利于进行合理的人员配置，

提高整个团队的凝聚力和战斗力。 四、协助员工进行职业生

涯规划。 员工素质评价可以帮助员工更加了解自己，让他们

清楚知道自己的长处和兴趣，以便在职业规划中扬长避短。

有助于员工个人的职业生涯设计和职业生涯发展，帮助员工

实现更好的自我发展。 100Test 下载频道开通，各类考试题目

直接下载。详细请访问 www.100test.com 


