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力素质。 【参考答案】 能力素质是领导者素质的核心，领导

者应具备以下能力素质。 (1)预测和决断能力。 领导者是引导

和率领群众朝一定目标前进的人和集体。因此，作为领导者

必须具有预测能力，善于深谋远虑，具有战略头脑和眼光，

运筹帷幄，总揽全局，在复杂的情况下，能预测到事物发展

的趋势。 在信息爆炸、社会急速发展变化的情况下，领导者

还必须具有决断能力。对错综合复杂、紧迫突发的问题，领

导者要反应敏捷，及时判明事物的本质，排除干扰，不为一

时一事的得失所困扰，在可供选择的方案中及时作出抉择，

采取果断措施，解决问题。 (2)组织指挥能力。 领导者的组织

指挥能力，集中表现在以下几个方面： ①设计并建立合理高

效的组织和规范，建立一个完善灵活、精简高效的组织指挥

系统。 ②善于通过组织和规范进行综合协调，保证组织的正

常有效运转。 ③善于应用组织力量来达到目标，充分调动下

属人员的积极性，合理地组织运用人力、物力、财力、最大

限度地发挥组织的功能和作用，使领导决策能迅速地付诸实

施并取得成功。 (3)交际协调能力。 领导工作是一项天天与人

打交道的工作，领导者不仅需要争取上级的支持、指导以及

其他单位的协助，还需要下属群众的理解和拥护。这就要求

领导者具有通权达变的熟练的人际交往能力，善于与上级、

同事、下属和其他人交往，正确处理个人与组织、与下属的

关系，关心理解他人，自觉服从上级，主动与同级合作。同



时，领导者还需要有协调能力，善于处理各种矛盾，协调各

种关系。 (4)应变创新能力。 随着科学技术的进步，社会的快

速发展，环境的复杂多变，以及利益群体的多元化，领导活

动的时空跨度越来越大，个体中的变量越来越多，领导对象

的诸种构成也越来越复杂，在领导活动中常会发生一些突发

、紧急和棘手事件。因此，领导者要有高超的应变能力，敏

锐的洞察力与反应力。 在当今改革开放、社会急剧变化的时

代，领导者还必须有创新开拓精神，决不能故步自封，僵化

守旧，更不能夜郎自大，目空一切。必须适应时代社会环境

的变化，解放思想，实事求是，更新观念，开拓进取。 8、

简述领导者应具备的主要能力。 【参考答案】 (1)善于从政治

上考虑问题的政治洞察力。 (2)善于集思广益，择善而从的决

策能力。 (3)较强的组织管理能力。 (4)较高的交际协调能力

。 (5)较好的语言文字表达能力。 (6)精通的专业能力。 (7)出

色的科学思维能力。 9、对行政领导者的创新能力和综合能

力有哪些具体要求? 【参考答案】 (1)创新能力的具体要求： 

①洞察力。这是一种敏锐的、迅速的、准确的抓住问题要害

的直觉能力。由于问题常常隐藏在复杂现象背后，准确地认

识问题常很困难。洞察力常需要较高的资质禀赋，但勤于实

践和思考有助于锻炼这种能力。 ②预见力。这是一种超前把

握事态发展的预见力。行政领导活动中的创新并非主观任意

的行为，它要以对事物发展的正确认识和对现实与可能关系

的辩证分析为基础。 ③决断力。这是一种迅速做出选择，形

成方案的意志力。因为每一个新的选择和创造往往要承担风

险和压力，缺乏果断的意志就不可能有任何创新。 ④推动力

。这是一种激励下级实现创新意图的能力。通常表现为领导



者的感染力、吸引力、凝聚力、号召力、影响力，以及个人

的“魅力”。这是因为任何创新都不能单靠领导者个人来完

成，行政领导者应当推动整个组织行动起来，以达到既定的

目的。 ⑤应变力。这是一种在事物发展的偶然性面前善于随

机处理的快速反应能力。在创新活动中，不可能完全排除不

确定性，能否在出乎意料的偶然性面前正确地做出决定，是

创新能力的一个重要表现。 (2)综合能力的具体要求： ①信息

获取能力。在“信息社会”中，信息占有量的大小，成为领

导行为成败的决定性因素之一。随着社会的现代化和组织行

为的复杂化，领导者在决策时所面对的选择变量也日益带有

多元化、多维化和多层次的特点，领导者必须充分掌握有关

信息，才能做出正确的决策。 ②知识综合能力。现代科学的

一个重要发展趋势是学科的高度分化和高度综合。新学科不

断出现，学科间也广泛地出现相互交叉和渗透。行政领导者

不仅应掌握多学科的知识，而且要对各门学科的相互联系有

所认识，这样才能管理好高度专业化的各种组织机构及其活

动。 ③利益整合能力。在社会主义制度下，广大人民群众的

利益是根本一致的，但各种具体的利益差别是存在的。随着

现代化程度的提高，利益多元化也是一个值得注意的趋势。

行政领导者的重要职责，是要把分散的、甚至有冲突的利益

要求整合为利益共识，并据此制定政策。 100Test 下载频道开

通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


