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药品是人类与疾病斗争的重要武器，药品有防病治病的积极

作用，但使用和管理不当又会引起药物中毒或药源性疾病等

。要做到合理用药需要有医药专业知识的医师、药师的指导

，目前生产、经营的药品大多数都在医院以处方药的形式使

用。因此医院是药品使用的主要部门，医院药事管理是整个

药事管理中的重要环节。 医院药事管理，又称医疗机构药事

管理。传统的医院药事管理主要是指采购、贮存、分发药品

的管理，自配制剂的管理，药品的质量管理和经济管理等，

即对物的管理。随着现代医药卫生事业的发展，医院药事管

理的重心，也从对“物”的管理，逐步转变为重视“人”用

药的管理，即以对患者合理用药为中心的系统药事管理。 和

药品的生产、经营管理均须实施规范化一样，国外也开始对

药品使用进行规范化管理。1993年，世界卫生组织（WHO）

在日本东京召开药学国际会议，向世界各国政府推荐了“优

良药房工作规范”（Good Pharmacy Practice，简称GPP）。在

药品使用各个环节上均要实施规范化管理，而且强调药学要

面向社会拓展服务内容，是21世纪医院药事管理的努力方向

。医院药事管理的内容 医院药事管理是由若干互相联系、又

有区别、互相制约的部门管理和专业管理构成的一个整体。

医院药事管理的内容主要包括： 1．组织管理 医院药剂科（

部、处）的组织体制、人员配备和各类人员的职责等。 2．

药品供应管理 药品采购、贮存、供应等。 3．调剂业务管理 



药品从医院转移给患者，是药品使用的重要环节。 4．自配

制剂管理 按制剂有关规定进行严格管理。 5．药品质量和监

督管理 包括药品检验、合理用药和特殊管理药品作用的监督

管理。 6．临床药学业务管理 药品安全性、有效性、合理性

的评价和管理。 7．药物信息管理 为医护人员和患者提供用

药咨询。 8．其他 科研管理、经济管理、各类人员培训和继

续教育管理等。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下

载。详细请访问 www.100test.com 


