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、关于人员招聘与选拔，表述正确的是（ ）。A、结构化面

试之前需要先对考官进行培训B、如果应聘者通过结构化面试

，下一步就是履行复查C、递交申请材料的应聘者都应给予

参加预备性面试的机会D、职业心理测试必须由人力资源部

与其他各部门经理共同完成2、面试中的“晕轮效应”表现为

（ ）。A、所有的考官都应向应聘者问类似的问题B、考官没

有将有关应聘者的信息整合起来C、考官在面试时想到了应

聘者的心理测试分数D、考官只用一方面的特性来判断应聘

者的整体素质3、关于工作说明书的编写，错误的是（ ）。A

、使用语言应该具有较强的专业性B、工作职责的罗列应该符

合逻辑顺序C、对于基层员工工作的描述应更具体、详细D、

可以用完成某项职责所用的比重来说明该职责的重要性4、人

力测评中了解人际关系能力最有效的方法是（ ）。A、集体

面试 B、资历审核C、文件筐测验 D、无领导小组讨论5、一

般来说，（ ）岗位更适合从内部招聘任职者。A、技术类 B

、行政类C、生产类 D、营销类6、关于结构化面试，表述错

误的是（ ）。A、信息丰富、完整、深入 B、能获得非言语

行为信息C、结果不易统计分析和比较 D、被测试者的报告带

有一定主观性7、在获取胜任特征模型的数据时，一般不能采

用的方法是（ ）。A、市场调查法 B、问卷调查法C、团体焦

点访谈法 D、行为事件访谈法8、关于胜任特征模型的应用，

表述错误的是（ ）。A、胜任特征模型有助于完善岗位责任



说明书B、岗位薪酬因子评价要素可以根据胜任特征模型来设

定C、基于胜任特征模型的行为评价应在绩效考核中占主导

地位D、基于胜任特征模型的员工培训，可以突出表现优异

行为特征的内容9、下列错误的叙述是（ ）。A、晋升就意味

着职位的升迁与工资提高，否则所谓的晋升便是欺骗员工的

伎俩而已B、随着经济的发展，组织不断地趋于扁平化，晋升

的机会越来越少C、工作的丰富化也是一种晋升D、随着知识

经济时代的到来，一个人一生中只从事一种职业的可能性越

来越小10、为招聘开展工作分析的侧重点是（ ）。A、岗位

的职责与胜任能力 B、衡量每一项工作任务的标准C、每一项

工作应达到的内容和水平 D、定岗与定编11、招聘中的双向

选择是劳动力资源配置的基本原则。它的特点是（ ）。A、

企业自主择人 B、企业和劳动者的选择一致C、劳动者自主择

业 D、企业自主择人和劳动者自主择业12、某公司在进行招

聘，某应聘者因衣冠不整，以至使他失去了进一步面试的机

会，这种现象被称为（ ）。A、对比效应 B、首因效应C、晕

轮效应 D、近因效应13、对招聘中实行的双向选择的好处，

描述不正确的是（ ）。A、使企业不断提高效益，增强吸引

力B、使劳动者努力提高科学文化知识、技术业务水平C、使

企业改善自身形象D、使劳动者身体强健14、在人员招聘工

作中必须遵循的原则是（ ）。A、效率优先原则，双向选择

原则，公平、公开、竞争原则，遵循国家法令法规和政策的

原则B、效率优先原则，双向选择原则C、效率优先原则，公

平、公开、竞争原则D、遵循国家法令法规和政策的原则15

、A和B两间化妆品公司同时招聘销售人员，结果是A公司如

期完成了招聘任务，而B公司却迟迟招不到合适的人选。这时



，B公司首先要做的工作应该是（ ）。A、收集A公司的招聘

策略和方法B、多刊登招聘广告C、辞退主持招聘工作的人力

资源总监D、检讨公司招聘策略16、相对于内部招聘而言，

外部招聘有利于（ ）。A、培养员工的忠诚度 B、促进团结

、消除矛盾C、招聘到高质量人才 D、激励员工、鼓舞士气17

、某企业打算对保安岗位进行岗位分析。岗位分析人员应采

用的方法是（ ）。A、直接观察法 B、阶段观察法C、工作表

演法 D、观察法18、通过人才交流中心招聘人员，具有针对

性强、（ ）等优点。A、效果明显 B、报名者多C、费用低廉

D、费用昂贵19、现代企业人才招聘的渠道是多种多样的，

常用的有（ ）、员工推荐和“猎头公司”代招。A、主页招

聘 B、聊天发掘人才C、网上招聘 D、校园招聘20、招聘人员

手头上的应聘材料分为两部分：一部分是应聘者自带的个人

介绍材料；另一部分是应聘者填写的由企业提供的表格。这

些材料分别称为（ ）。A、应聘简历和应聘表格 B、应聘简

历和应聘申请表C、主观材料和客观材料 D、学历证明和工作

简历21、如某企业只是通过简单谈话或管理者的个人喜好来

选择应聘者，那么这个企业就不可能找到（ ）的员工。A、

最出色 B、最优秀 C、最合适 D、最认真22、人员需求的信息

往往需要通过（ ）审核。A、岗位分析 B、职务分析C、部门

分析 D、岗位和职务分析23、对面试人员面试目标表述不正

确的是（ ）。A、创造融洽的会谈气氛 B、使应聘者了解企

业人力资源政策C、决定是否通过本次面试 D、了解应聘者的

家庭状况24、（ ）适合选择事务性工作人员、管理人员和销

售人员时使用。A、单人面试 B、多人面试C、独立面试 D、

情境模拟测试25、企业是否在财力、物力方面招聘部门支持



，并授予足够的权力，这是评价（ ）成功与否的标准之一

。A、人力资源工作 B、招聘工作C、考核工作 D、培训工作
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