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B5_E5_AD_90_c40_170396.htm 1. 电子商务的四个主要参与者

是哪些? 答：电子商务的四个主要参与者有企业、政府、消费

者、中介机构。 2. 传统商务活动的内容是哪四项。 答：传统

商务活动的内容是由：1）商品进货；2）商品销售；3）商品

调拔；4）商品储存。3. 电子商务网上信息处理技术包括哪三

项。 答：电子商务网上信息处理技术包括：1）数据库技术2

）信息获取技术3）数据仓库和数据挖掘技术； 4. 电子支付的

工具有哪三项。 答：电子支付的工具有：电子信用卡、电子

支票、电子现金； 5. 电子商务活动中存中着“三流”为哪三

项。 答：物流、资金流、信息流； 6. 完整的电子商务内涵包

括四个方面是哪些。答：分别是：前提条件，人的知识和技

能，系列化系统化电子工具以及商品交易为中心的各种商业

事务活动； 7. 企业内部网的网络设计可粗略地划分为部门级

子网设计和网络主干的设计。 8. 网上信息处理技术主要分为

哪三项（同第三题一样） 9. 电子商务中电子数据是存储在计

算机的磁介质上，具有哪些特性。 答：具有：易消失性，作

为证据的局限性和易改动性； 10. Internet的主要服务功能有

哪几项，其中WWW服务是Internet上最重要的服务。 答：1

）电子邮件、2）文件传输、3）远程登录、4）万维网WWW

、5）Internet的其他信息获取工具。 11. 数字证书是用来检验

个人或单位身份的电子文件。 12. 电子货币的主要功能为哪四

项。 答：1)转帐结算功能；2）储蓄功能；3）兑现功能；4）

消费贷款功能； 13. 电子商务概念模型中包含着哪三项。 答



：电子商务概念模型中包含：电子商务实体（EC实体）、交

易事物（物流、资金流、信息流）、电子市场。 14. 传统商务

活动的主体是哪三项。 答：传统商务活动的主体是：消费者

、企业、政府。 15. 随着电子商务的发展电子合同和数字签

名16. 在网络应用中，一般采取哪两种加密形式。 答：一般采

取了对称加密和非对称加密（公开密钥体系加密）方式。 17.

Internet上的电子货币系统包括哪三项。 答：Internet上的电子

货币系统包括：信用卡系统、电子支票系统、数字现金系统

。18. 网上交易可分为交易环节和支付环节两大部分，其中支

付环节由金融专业网络完成。 19. 信息高速公路是否是实现电

子商务的物质基础。答：信息高速公路是实现电子商务的最

底层的基础设施，它是由各类网络通信设备及计算机组成；

没有信息高速公路，信息只能是小区域内传递，无法实现跨

越大空间的高速传送，真正的电子商务就无从谈起，因此说

信息高速公路是实现电子商务的物质基础。 100Test 下载频道
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