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B4MBA_c70_171001.htm 专用训练软件《百宝箱》 面试是进

入MBA殿堂的一个重要门坎，各MBA培养院校都非常重视面

试，希望从众多达到笔试录取分数线的考生当中，挑选出具

有培养前途、管理潜质及深厚背景的优秀考生进入学校学习

，为学校增光添彩。 一、认清面试形势，做好充分准备 各学

校生源情况有很大差别，大致分了三类：第一类为第一志愿

爆满，多为国内超一流院校，如北京大学、清华大学，取得

面试资格的同学大大超过录取人数，面试淘汰率有时高

达50%，并且还有部分同学达到国家录取线而没有达到该校

面试线，这部分同学需要积极联系第二志愿调剂。 第二类为

第一志愿合格者与学校录取人数基本相当，有时略有节余，

其面试淘汰率为10%左右。 第三类为第一志愿合格者达不到

学校计划录取人数，甚至空缺许多名额，可以接收第二志愿

。第三类中又可分为二志愿面试有很大差额、差额很小或没

有差额。 面对上述三类情况，大差额面试、小差额面试和无

差额合格面试，面试的难易程度是非常不同的，考生要注意

区别，有充分的心理准备和应变的准备。 二、面试准备的基

本内容 面试一般时间都很短，个人面试长不会超过半小时，

短则10分钟左右，集体面试一般也不会超过1小时，短则30分

钟左右。各院校面试方式的选择是不一样的，需要做不同的

准备。 对个人面试，需要准备四部分内容：第一是对自己的

自我介绍，可以有文字稿准备、口头陈述准备两种方式，不

论哪种形式都需要深思熟虑、出口成章。关键是将自己工作



生活中的亮点发掘展现出来，千万别说成流水账。通过亮点

的展现给考官以良好的第一印象，产生积极的首因效应。可

以在这部分间接或直接把你为什么要学MBA的思想动力、雄

心壮志表达出来。这一部分对录取有重要影响，可达35%以

上。 第二部分内容一般是考官随机提问。这一部分提问主要

针对的是在考生自我陈述中所反映出的信息当中，考官感兴

趣或不清楚的地方做一个追加提问，也可能会结合你的工作

实际提出一些现实中遇到的管理问题，你是如何处理的，相

对比较灵活而没有答案，因此信息的把握主要在考生自己心

中，只要随机应变、自然回答、自圆其说就可以了。如果在

面试中你陈述的内容有不真实的情况，在此处被考官发现，

那对于你的面试过关是非常不利的。而这一部分如果考官对

于你工作中的亮点或行业感兴趣，提出一些探讨导向性问题

，你可以积极发挥、充满信心，这对于通过面试是很有帮助

的。但是要注意不要得意忘形并流露出骄傲之态。 第三部分

内容为管理基本知识和原理提问，有些学校采取抽题目方式

。对于这一部分内容，因为大家都复习过管理，不必紧张，

在面试前花一些时间，将备考时看过的一些基本教材回顾一

下，不至于将内容全还给老师就可以了。当然管理实践经验

丰富的人完全没有必要死背书本来回答问题，只要结合以下

你的工作实践，将你是如何在实践中处理问题的陈述一下就

可以了，这样更能反映你的管理背景和潜能。 第四部分内容

，有些学校为时事政治内容、有些学校为管理灵活应用问题

。如果是时事政治内容，请将备考政治资料再看一遍；如果

是管理灵活应用，则需要有进取创新精神，这时考心理、考

反应，切莫紧张。一般提出的问题都很矛盾有冲突，让你不



知如何回答。往往这类问题是没有标准答案的，完全看你临

场处事、变化能力。 对于团体面试，采取的学校不多，面试

难度较大，既反映个人能力也反映团体合作精神。从选择讨

论题目，到相互之间的配合，冲突在所难免，而最后团队精

神的体现，对小组的成绩影响是非常大的。能够用人容人，

或善于被人用，都是管理者必备的素质。 三、面试考官的组

成和一般思维 面试考官目前有两种组成方式，一种是综合组

成，由学校教师、企业界人员组成，一种是MBA教师组成，

一般都是有高级职称，有些考官表面看可能很年轻，但可能

是企业的精英或年轻的领导，有些可能很年长，是知名教授

，不管怎样，考生对此要有平常心，千万不要以貌取人，给

自己制造紧张空气或过于放松自己。 考官背景不论如何，一

般情况下对考生的取舍大致意见是相同的，因为不论从理论

上分析，还是从行为实践上考虑，大家对什么样的人适合

上MBA的大体方向认识是基本一致的。而广大考生只是要把

自己提到考官的位置，进行换位思考，这种共同价值认同是

可以揣摩出来的，从而为自己准备面试打下良好的基础。一

般而言，考官要考察你三种技能的具备情况(概念、人际、技

术)，有管理经验优于无管理经验，有工作业绩优于无工作业

绩，有管理雄心优于无管理雄心，有志气优于无志气，反应

快优于反应慢，心志稳定优于神智慌乱，有管理地位由于无

管理地位，有团队精神优于无团队精神，真诚者优于虚伪者
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