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https://www.100test.com/kao_ti2020/172/2021_2022__E7_8E_B0_

E5_9C_BA_E5_AF_BC_E6_c34_172394.htm 一.程序1.分配的次

序，注意时间。（湖南考点为：长沙.张家界.郴州.吉首）2.每

天上午.下午有工作人员到考点的候考室报号，考生可自觉的

查存自己的考号和考试时间3.外场候考时间：上午8：30开始

，下午1：30 （此时间为湖南地区的）4.内场候考，时间为20

分钟，在工作人员的引导下找到自己的考室。5.应考：敲门

得到允许在入内交验证件报告考题考官确定题目考生模拟讲

解（8分钟）考官提问并示意考完领回证件退回考试区域（在

考试区域时不要喧华，最好是马上离开）二.评分标准来源

：www.examda.com1.景点讲解：生动.富有感染力.表达清晰

。2.导游的操作规范正确.完整。3.导游的语言表达：普通话，

语速适中 （不可太快或太慢）4.应变能力 考虑问题回答是否

周到来源：www.examda.com5.仪表仪态：符合导游员的礼仪

规范6.影响考官对的你加分与减分：加分：⑴才艺表演，但

如果考官说不需要表演就不要在表演了 否则是会带来反效应

的⑵目光.表情.姿体语言。讲解目光偶尔也要注视一下考官，

表情放松记住要微笑。减分：⑴看手抄以及查看资料，手上

不要做记号以免误以为是小抄。到时候那就比窦蛾还冤。⑵

更换考官指定的考题，这个就严重拉```很有可能会不及格

哦````⑶注意考场的纪律，考完后也要记得从考官那，拿回自

己的证件。要考官提醒就不好拉` 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


