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识别 随着ＷＴＯ规则在世界各国得到推广,大型工程建设往往

具有国际竞争背景,竞标空前惨烈。而在成熟的建筑市场,承建

商利润率一般不到2%～3%,空间较小。与此同时,各国政府对

建筑工程项目监管的力度大大加强,将承建商的施工表现与其

投标资格和标书评分挂钩,导致建筑项目运营风险大幅上升。

面对如此激烈竞争的市场环境,建筑企业需要生存和发展,就必

须提高市场风险识别能力。总的来讲,建筑企业所要面对的一

般运营风险可分为以下两大类。 1 1 不可控风险 不可控风险

表现为自然灾害、政治、经济和社会方面的风险。作为建筑

企业,由于其项目运营时间较长,对政治的敏感程度较高,承建

商应尽量避免将承建业务选择在当地政府更替频繁、社会政

治尚处于动荡的地区,尤其要避免存在诸如恐怖袭击、战乱一

类严重政治问题的地区.其次该地区或国家的经济发达与否对

基建投资规模影响深远,建筑企业发展面临的机会风险也是承

建商必须面对的可持续发展问题。承建商要在当地发展和壮

大,就必须要考虑当地建筑业市场的投资规模大小和可持续增

长问题。如果仅满足于承接一两单工程建设项目的运营,而对

公司中、长期发展没有什么帮助,则承建商可以采取项目管理

模式,以减少企业在当地的运营成本.最后,社会的法制与文明

状况是建筑企业无法回避的潜在风险。由于企业的管理风格

和社会适应能力不同,建筑承包商在选择承建业务区域时,务必

要深刻地了解当地法制与社会文明发展现状是否适合于本企



业的可持续发展。 1 2 可控制风险 (1)企业管理风险 大型建筑

企业由于运营项目众多,企业管理层不可能将精力集中到项目

管理层面,必然导致潜在的项目运营监控风险。建筑企业本质

上是以项目运营为基础的经营管理模式,对项目的流程和过程

监控则成为企业管理的核心环节。建筑企业的人力资源、融

资和施工技术支持都要以项目为中心进行配置。另外,建筑企

业还要承受材料价格波动风险。 (2)企业竞标风险 建筑企业投

标中标固然值得欣喜,但由于投标策略失误,造成企业经营面临

巨大风险的例子比比皆是。企业竞标往往由于做标时间短,投

标人对标书内容、技术要求、业主特殊规定和相应的项目资

料信息理解不充分,导致投标人对重大事项判断出现偏差,造成

企业不可挽回的经济损失。 (3)项目运营风险 项目运营风险具

体表现为施工风险(安全、环保、质量和进度风险)和成本风

险。在当前市场激烈竞争的环境条件下,承建商为了获得较高

的中标机会,在项目运营前期往往进行了较多的理想假设,一旦

正式开始施工,才发现施工中的各种问题比假设要严重得多。

此时此刻,如果企业管理层不迅速采取风险防范措施积极应对,

企业极有可能因为某一项目的失控而导致满盘皆输。也就是

说,企业管理施工项目越多,犯错的机会越大,被检控的机率越

高,企业被停止竞标资格的可能性就越大。项目运营承受着巨

大的管理和社会压力,企业不得不加大项目运营成本,投入更多

的资金和精力去阻止该类风险的累积。 (4)企业发展战略导致

的财务风险 建筑工程项目除了具有劳动力和资金密集特点外,

对新材料和新技术的应用较为敏感。由于建筑企业所在地区

基建投资规模不均衡,一段时间内,建筑工程项目招标数量少,

业务萎缩严重,大型建筑企业不得不采取更加积极进取的发展



战略。这就迫使建筑企业在经营过程中面临较大的财务风险

。建筑企业财务风险具体表现为流动资金周转、结余风险以

及筹资风险(银行利率、汇率波动和恶意收购风险)。建筑企

业低利润率而企业贷款利率又不断上升的情况下,如果企业承

受过多的负债或负利润经营,企业财务风险的积累最终会导致

企业破产清算和关闭。 2 建筑企业跨域、跨国经营风险识别 

世界经济发展一体化的大趋势前景下,一个地区或国家的经济

建设不可避免出现你中有我,我中有你的局面,建筑业市场也同

样如此。面对当地市场的激烈竞争,企业为了保持规模、留住

人才和进一步做大做强,必须采取走出去战略。根据中国商务

部的统计,2004年中国对外承包建筑工程完成营业额174 7亿美

元.到2004年底对外承包建筑工程累计完成营业额1140 3亿美

元,合同额达1562 9亿美元。建筑企业实现跨域和跨国经营以

后,除了需要面对建筑业一般风险以外,还必须正确处理以下3

个方面的风险。 2 1 海外建筑业市场认知风险 由于海外企业

对当地政策与法律、工程建设管理制度、基建项目投资状况

较为陌生,很容易造成企业对当地情况水土不服。建筑工程往

往对建筑材料价格、劳工工资和工期要求非常敏感。澳门地

区和中东许多国家对劳工输入政策较为宽松,海外承建商可以

采取输入较低劳动力成本的劳工进行施工,以降低项目运营成

本,但必须严格遵守当地劳务输入有关法律。在建筑工程建设

管理制度上,港澳地区与国内也存在明显的差别。国内工程建

设采用工程监理制度,业主委托设计和监理单位对工程施工过

程进行监控,政府质量监督机构负责对工程施工质量进行监督,

权力较为分散。港澳地区则采用业主代表(土木工程叫工程师,

房屋工程称之为则师),代表业主对工程进行设计、监督和品质



保证。业主代表的相对责任和权力较为广泛。在施工技术和

品质保证方面,承建商不能想当然地照搬以前工程管理经验,必

须按照所在地施工Ｇ Ｓ 和Ｐ Ｓ (我国称为施工规范)进行工程

施工。2001年美国土木工程师学会对海外企业进入中国建筑

市场所要面对的风险进行了调查,特别提及海外建筑企业绝对

不能忽视施工技术规范不同所带来的风险。 2 2 企业总部资源

能力风险 主要表现为对海外工程管理资源配置风险、资本支

持风险和管理信息沟通风险。1999年11月,全球100家著名建筑

承包商之一、具有150年历史的德国老牌国际工程公司破产风

波就是企业总部对海外项目运营监控失效的典型例证。该公

司建筑业务遍布世界各地。由于公司对东、西德统一后东部

房地产市场战略决策失误,公司负债较重,1996年为16亿马

克,1999年累积到24亿马克。作为国际工程界著名的建筑企业,

它在德国本土以外的海外建筑市场取得了不凡的业绩,为了扭

转公司高负债的不利局面,急于通过国际建筑市场获取利润以

弥补国内巨额亏空,公司在承接建筑工程业务时采取了激进的

经营策略。与此同时,公司总部对海外项目的人力资源配置、

资本支持风险监控以及信息沟通又不能及时到位,在泰国的项

目由于未经核实成本的情况下向业主开出了高额的履约保函

。受东南亚金融危机的影响,工程项目无法履约而且受汇率浮

动影响,出现大量亏损,进一步加重了公司的财务危机,最终使

这家百年老店陷入破产、倒闭的危险境地。最后,公司不得不

在德国联邦政府、黑森州政府和法兰克福市政府的帮助下暂

时渡过了难关,但该公司要真正摆脱危机还有很长的路要走。

2 3 海外工程管理风险 主要表现为税收与外汇政策风险(汇率

与外汇管制政策)、业主风险、合作伙伴选择风险和施工管理



风险。从事海外建筑工程管理,对业主方带来的信用风险绝不

能轻估。香港经过1997年亚洲金融风暴以后,部分私营投资业

主元气尚未恢复,他们本身的信用、融资和支付能力以及对承

建商的诸多无理要求迫使承建商面临更多的业主风险。国内

建筑市场垫资问题也较为严重。有资料显示,2001年底拖欠工

程款达2787亿元,占当年建筑业总产值的18.1%,2003年已达

到3670亿元,尽管政府努力采取各种综合治理措施,但到目前为

止这种压力还是很大,垫资现象甚至波及到政府工程。作为大

型建筑承建商尽管资本实力雄厚,但过多的工程垫资会抬高企

业的经营成本、加重企业负债负担,形成严重财务危机。企业

还必须对当地建筑业税收和外汇管制政策有较为详细的了解,

避免税收和外汇无法汇出境外导致的企业风险.海外建筑承包

商在项目合作伙伴的选择和施工分包管理体系上一定要具备

风险意识,由于施工技术和管理理念的不同,错误地选择合作伙

伴和分包队伍也将会给企业造成无法挽回的社会和经济损失

。 3 风险防范与应对机制 近几年,企业风险管理(ＥＲＭ)已经

受到世界上许多大型企业的高度重视,标准普尔500强企业中有

三分之一设立了首席风险执行官(ＣＲＯ),建筑企业处于激烈

竞争市场前提下,根据企业运营自身特点,建立一套行之有效、

保障企业实现可持续发展的风险防范与应对机制,使之成为企

业文化的一部分,尤显重要和迫切。风险防范与应对机制主要

分为风险识别、风险评估、风险管理和项目进度与状态监控4

个步骤。下面就风险防范与应对机制的风险评估、管理和项

目进度与状态监控进行论述。 3 1 建立企业内部风险评估机制

风险评估是企业对即将面临的各种风险加以分析和决策的过

程。企业对风险的模拟有一些较为先进的的方法,如决策分析



、风险值计算和情境规划。企业应该建立相应的风险评估小

组,就企业或项目运营实现标前、标后、运营初期、中期、后

期和运营结束后多层次、全方位风险评估与监控机制,将项目

的风险管理落实到企业相应管理部门和项目管理班子。风险

管理并不要求企业有一个中央化的风险管理决策流程。相反,

它从设计上增加每一个业务单位的风险责任。这种“由下而

上”的方式鼓励管理者积极衡量并控制所在部门的风险。采

取相应的激励机制,使管理者不仅从实现盈利得到奖励,还可以

从降低企业或项目运营风险得到回报。 3 2 在正确评估建筑企

业或项目运营所面临风险的基础上,对建筑企业运营风险进行

管理 风险管理无外乎三种途径:回避、转移或自保。对于那些

企业决策层认为风险过大、可能无法承受项目带来的风险,当

然要采取回避策略,比如港澳地区业主支付能力较差或国内垫

资工程,建筑企业尽量要回避.完善项目保险管理体制也可以最

大限度地转移建筑企业在项目施工技术和管理方面存在的潜

在风险。 3 3 合纵联横,扩大经营范围,实现企业优势互补 大型

建筑企业作为总承建商,其承担的材料、技术和专业施工管理

风险必须要真正转移到分包商和合作伙伴等上、中和下游企

业身上,真正发挥各自项目施工技术和管理优势,最大限度地降

低项目风险。建立企业级分包商施工表现管理与评估体系,优

化企业分包管理。采取企业级集中采购大宗建筑材料管理模

式,尽量降低建筑材料价格波动风险。 100Test 下载频道开通

，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


